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Expediente n®° Z(C)5415/25

ACTA
En Zaragoza, a 9 de septiembre de 2025.

www. fundacionsama.com

Siendo las 08:30 horas, ante el Organo de Mediacion constituido por el Sefior:

COMPARECEN

De una parte, como SOLICITANTE el COMITE DE EMPRESA DE AVANZA
ZARAGOZA SA,

imientos de mediacién y arbitraje en matenia laboral

Y de otra, tras haber sido SOLICITADA
ZARAGOZA SAU, con

validamente citada, la empresa AVANZA

cancelacion, limitacion, portabilidad y oposicién al tratamiento de datos personales, en la .wima legaimente prevista, asi como obtener informacion

amos que el tratamiento de Ia informacion que nos facilita tiene como fin gestionar los

EXPOSICION DE LOS HECHOS

Constan relacionados en el escrito de iniciacion del presente procedimiento sobre HUELGA,
presentado en el Registro del Servicio Aragonés de Mediacion y Arbitraje por la parte solicitante,
dandose por reproducidos en la presente acta.

ABIERTO EL ACTO

La parte solicitante SE RATIFICA en lo expuesto en el escrito de iniciacion.

La parte no solicitante ACEPTA la intervencion en Conciliacion-Mediacion del Servicio
Aragonés de Mediacion y Arbitraje.

adicional accediendo a nuestra Politica de privacidad en hitp./Awww.fundacionsama.com/

En cumplimiento de la vigente normativa de Proteccion de Datos le ir
Vd. pedré en tedo momento ejercitar los derechos de acceso, rectific.

HUESCA: C/BERENGUER 2, 3" PLANTA » 22002 HUESCA « TFNO. 974 23 98 60 - 974 23 98 61 » FAX 9742391 44 » e-mail: samahuesca@fundacionsama.com
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En cumplimiento de la vigente normativa de Proteccion de Datos le informamos que el tratamiento de la informacién que nos facilita tiene como fin gestionar los procedimientos de mediacién y arbitraje en matera laboral.

Vd. podra en todo momento ejercitar fos derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, limitacién, portabilidad y oposicion al tratamiento de datos personales, en la forma legalmente prevista, asi como obtener informacién

adicional accediendo a nuestra Politica de privacidad en hitp /iwww fundacionsama.com/

INTENTADO

Por el Organo de Mediacion el acercamiento de las posturas de cada una de las partes, se consigue
acuerdo entre las mismas en los siguientes términos:

PRIMERQ: Ambas partes alcanzan un preacuerdo del texto del futuro convenio colectivo
de la empresa AVANZA ZARAGOZA SA, el cual que se incorpora como anexo de la presente
acta. Dicho texto serd sometido a referéndum por la asamblea de trabajadores y en caso de ser
refrendado por la misma supondra la aceptacion del texto y la desconvocatoria de los paros que
dieron origen al presente procedimiento.

Por todo lo anterior el Comité de Huelga procede a suspender los paros convocados,
trasladando el inicio de los mismos al dia 22 de septiembre de 2025.

SEGUNDO: PERMISOS

Los permisos retribuidos de cinco dias regulados en el art.64.b) del convenio, tendran
efectos retroactivos para los hechos causantes producidos a partir del 1 de enero de 2024, debiendo
realizar el trabajador la solicitud correspondiente. No obstante, para aquellos trabajadores que ya
lo hayan solicitado o reclamado, la empresa efectuara el reconocimiento y abono correspondiente
en el plazo de dos meses.

TERCERO: AMNISTIA

La empresa procedera a archivar los expedientes disciplinarios pendientes de resolucion,
a excepcion de aquellos expedientes que se hubieran sancionado con despido, o los que tengan
su motivo en faltas de respeto y consideracion, en los que exista una prueba documental fidedigna
que evidencie los hechos imputados, todo ello con objeto de dar por finalizada la situacion de
conflictividad laboral que se atraviesa desde que se inici6 la negociacion del Convenio y en aras
a restablecer un clima de paz social con la firma del preacuerdo.

La efectividad de los apartados segundo y tercero queda condicionada al refrendo del
convenio por parte de la asamblea de trabajadores.

Siendo las 15:15 horas, se da por finalizado el acto de Conciliacion-Mediacion, con el resultado
de CON AVENENCIA.

De todo ello extiende el Secretario la presente ACTA, en el lugar y fecha arriba indicados, siendo
firmada por los comparecientes y el Organo de Mediacion.

Firmado:

SOLICITADO

ORGANO MEDIADOR
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Zaragoza, a 9 de septiembre de 2025
CONVENIO COLECTIVO
CAPITULO |

CLAUSULAS GENERALES

Art. 1.- Ambito Personal, Funcional y Territorial - El convenio regula las relaciones laborales de la Empresa AVANZA
ZARAGOZA S.A.U., y sera de aplicacion a todos los trabajadores que durante la vigencia del mismo integren la plantilla
de la Empresa concesionaria del servicio publico de transporte colectivo de viajeros de Zaragoza, con excepcidn del
personal de alta direccion y de los Gerentes de Departamento.

Art. 2.- Ambito temporal - El convenio entrard en vigor el dia de su firma y tendra duracién hasta el dia 31 de
diciembre del 2028. Los conceptos econémicos tendran efecto desde el dia 1'de enero de 2024, salvo disposicion
especifica en contrario. Se exceptian también aquellas materias en que se fija'expresamente su fecha de efectividad.

Art. 3.- Prérroga - De no mediar denuncia por cualquiera de las partes, con los requisitos expresados en el articulo
siguiente, el convenio se entendera prorrogado de afio en afo, a partir del dia 1 de enero del afio 2029, en sus propios
términos.

Art. 4.- Denuncia - La denuncia del convenio podra efectuarse por cualquiera de las partes, debiendo formularse con
una antelacidn minima de un mes a la terminacién de su vigencia o de cualquiera de sus prdrrogas. Se hard por escrito
y se presentard, con aquella antelacién minima, a la otra parte, remitiendo copia a la autoridad laboral.

Denunciado el convenio y vencido el término de su vigencia, seguird aplicAndose éste hasta tanto no se logre acuerdo
expreso, de conformidad con la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Art. 5.- Comisidn Paritaria - Se establece una comisién paritaria, de interpretacidn del convenio, constituida por una
representacion de la Direccidn de la Empresa y una representacion del Comité constituida por un vocal de cada una
de las secciones sindicales firmantes del convenio.
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La Comision estara presidida por quien designen las partes de mutuo acuerdo y actuara de secretario el de la propia
comisidn negociadora, o el que se nombre de comun acuerdo por las partes, quienes podran estar asistidas de asesor
o letrado.

En cuanto al procedimiento y plazos de actuacién, se establece lo siguiente: la representacidon que realice la
convocatoria de reunidn por acuerdo de la mayoria de sus miembros, presentara a la otra parte las cuestiones, objeto
de la reunién mediante escrito.

Ambas partes convienen en dar conocimiento a la comisién paritaria de cuantas discrepancias y conflictos puedan
suscitarse en la interpretacion y aplicaciéon del convenio, a fin de que la comisiéon emita un dictamen sobre el
particular. La reunién se celebrara en un plazo maximo de cinco dias habiles y salvo acuerdo expreso en contra, la
negociacién tendra un plazo limite de una semana.

Se redactara un acta de la reunién que se firmara a la finalizacidon de la misma, que recoja las posturas de las partes
y caso de no existir acuerdo, las diferencias se someteran al procedimiento laboral correspondiente. Los acuerdos de
la comisién paritaria lo seran siempre con el voto favorable de la mayoria de cada una de las representaciones, y sus
resoluciones serdn vinculantes tanto para la Empresa como para los trabajadores.

En caso de inaplicacién del convenio colectivo, se estara a lo establecido en el articulo 82.3 del Estatuto de los
Trabajadores y la normativa vigente en cada momento.

Art. 6.- Compensacion - Las condiciones pactadas son compensables en su totalidad con las que anteriormente
rigieron por pacto o concedidas por la Empresa, por imperativo legal, jurisprudencial, reglamentario, contrato
individual, convenio colectivo, usos y costumbres, o por razén de cualquiera otra causa.

Se respetaran las condiciones personales que con caracter /global excedan del convenio, manteniéndose
estrictamente "ad personam".

Art. 7.- Unidad del Convenio - El presente convenio, que se aprueba en consideracion a la integridad de lo pactado
en el conjunto de su texto, forma un todo relacionado e inseparable.

Las condiciones pactadas seran consideradas global e individualmente con referencia a cada trabajador en su
respectiva categoria.

CAPITULO II

INCREMENTO SALARIAL

Art. 8.- Incrementos Salariales - Se establecen los siguientes incrementos sobre todos los conceptos salariales
regulados en el convenio, con efectos del 1 de enero de cada ano:
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Ao 2024: 0,75%

Afio 2025: 2,05% + IPC real del afio
Afio 2026: IPC real del afio

Afo 2027: IPC real del afio

Afio 2028: 0,5% + IPC real del afio

Los atrasos que se generen derivados de la aplicacién de este apartado, se abonaran en la ndmina correspondiente
al mes siguiente de la firma del Convenio Colectivo.

Art. 9.- Revisiones salariales - Con efectos a partir de uno de enero de cada afio se aplicara provisionalmente el 85%
de la previsidon de FUNCAS de diciembre del afio anterior sobre la variacidon anual del IPC del afio siguiente. Cuando
se constate oficialmente la cifra de IPC real de cada afo, se revisaran los salarios en la diferencia entre el incremento
anual aplicado y el IPC real del afio. Las revisiones salariales si proceden se actualizardn y pagaran o descontaran en
el mes de enero de cada afio, sirviendo como base de calculo para el incremento salarial pactado de cada afio.

En el 2025 excepcionalmente se aplicard una subida provisional del 2% que sera regularizada en enero de 2026 con
los datos del IPC real.

En caso de que FUNCAS deje de publicar una prevision del IPC la comisidn paritaria se reunira para determinar la
nueva fuente.

CAPITULO 1ll
SECCION 12.- JUBILACION ANTICIPADA A LOS 64 ANOS COMO MEDIDA DE FOMENTO DEL EMPLEO

Art. 10.- De acuerdo con lo dispuesto por el Real Decreto 1194/1985, de 17 de julio, la Empresa se compromete a
sustituir, simultaneamente, al trabajador que se jubile durante la vigencia del presente convenio reuniendo las
condiciones establecidas en el Real Decreto citado, por otro trabajador que se encuentre inscrito como desempleado
en la Oficina de Empleo, al amparo de cualquiera de las modalidades de contratacién vigentes, excepto la
contratacién a tiempo parcial y la modalidad prevista en el articulo 15.1.b) de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Para ello sera necesario que, supuesta la adecuada financiacion por parte de la Seguridad Social, el trabajador
interesado ponga en conocimiento de la Empresa su propdsito de acogerse a dicha modalidad especial de jubilaciéon
con una antelaciéon minima de tres meses respecto a la fecha en que cumpla los 64 afios de edad y que el trabajador
desempleado supere satisfactoriamente las pruebas de seleccién que rigen la contratacion laboral en la Empresa.
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SECCION 22 JUBILACION PARCIAL JUBILACION PARCIAL: Acceso a la jubilacién parcial y contratos de relevo. Real
Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre.

1.- La empresa se compromete a celebrar con caracter simultadaneo un contrato de relevo en los términos previstos en
el Art. 12.7 del Estatuto de los Trabajadores para que los trabajadores a tiempo completo puedan acceder a la
jubilacion parcial cuando rednan los requisitos establecidos legalmente (entre otros, articulos 165 y 215 del texto
refundido de la Ley General de Seguridad Social).

2.- La empresa se compromete a celebrar con cardcter simultaneo un contrato de relevo temporal con una jornada
como minimo igual a la reduccidn del jubilado parcial y con una duracién igual al tiempo que le falta al trabajador
sustituido para alcanzar la edad de jubilacién ordinaria por edad. Si para poder optar el trabajador a su jubilacién
parcial la ley exigiera en ese momento un contrato indefinido para poder llevarla a cabo, la empresa vendra obligada
a realizar el contrato de relevo bajo esa modalidad contractual.

3.- Las acumulaciones de la jornada del jubilado parcial se estableceran en cada caso de mutuo acuerdo entre el
trabajador y la Empresa.

4.- Los trabajadores que hagan uso del derecho a la jubilacién parcial, realizaran la totalidad de la jornada resultante
de su acuerdo de jubilaciéon parcial de tal forma que una vez realizada quede excluida la prestacion efectiva de trabajo
durante el periodo que quede de vinculacion laboral con la Empresa. A tal fin, prestaran sus servicios, en la misma
linea o cuadro en los que estén asignados con sus servicios y descansos siempre que se concentre la jornada a realizar
en los minimos dias posibles y de forma consecutiva, quedando excluidos los meses de vacaciones, en los que no se
prestara servicio.

5.- El cdmputo de la reduccion de la jornada de trabajo pactada y de la jornada de trabajo resultante sera anual. El
régimen de la jornada de trabajo diaria, servicios, turnos, descansos semanales, fiestas laborales, vacaciones anuales,
etcétera, serd el establecido con caracter general en la-seccidn correspondiente de la Empresa. De acuerdo con los
criterios generales, la Empresa asignara al trabajador los servicios a realizar por éste, que mantendrd, con caracter

general, su condicidn anterior de fijo, fiestero o ambulante. La reduccién de la jornada de trabajo pactada se
ejecutard, con cardacter general, en base al aumento del nimero de dias de descanso.

SECCION 32, JUBILACION ORDINARIA
Art. 11.- En materia de jubilacién ordinaria se estard a lo establecido en la normativa vigente en cada momento.
CAPITULO IV

CLASIFICACION PROFESIONAL - DEFINICION DE CATEGORIAS
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Art. 12.- Los puestos de trabajo existentes en la Empresa se clasifican en los grupos siguientes:

A) PERSONAL TECNICO Y ADMINISTRATIVO

a) Jefe de Negociado.- Es el que, con titulo o sin él, pero con los conocimientos requeridos, bajo la dependencia de
la Direccion del Departamento correspondiente, y al frente de un grupo de empleados administrativos, dirige y
ejecuta la labor propia de su unidad, respondiendo de la correcta realizacidn de los trabajos de aquéllos.

b) Técnico de departamento.- Es el trabajador que, con un nivel de formacién adecuado, a nivel técnico y practico,
realiza con la debida correccidén trabajos administrativos que requieren competencia e iniciativa, en materia de
despacho de correspondencia, redaccién de escritos, contabilidad, confeccién de ndminas, liquidacién de seguros
sociales, archivo, estadistica, etc.

c) Administrativo.- Es el que, con un nivel de formacién propio de esta categoria profesional, colabora en tareas
administrativas realizando trabajos de esta clase en cualquiera de sus facetas, estando en posesion de los
conocimientos y habilidad adecuados en ofimatica.

d) Programador.- Es el trabajador que, con conocimientos suficientes, programa aplicaciones integradas, implanta y
ejecuta proyectos elaborados, verificando sus resultados y realiza, ademas, labores de andlisis funcional.

e) Analista Programador.- Es el trabajador que, con conocimientos informaticos de nivel medio o superior y
experiencia demostrada, programa aplicaciones integradas, implanta y ejecuta proyectos elaborados, verificando sus
resultados, realiza labores de analisis funcional'y se responsabiliza del correcto funcionamiento de los sistemas
informaticos a su cargo.

f) Operador.- Es el trabajador que realiza‘'el mantenimiento de los equipos informaticos instalados en la Empresa, el
cual incluye tanto la conservacion fisica como_la ejecucién de las' medidas de seguridad fijadas por la direccidn
informatica. Tendrd a su cargo, asimismo, el soporte a usuarios, para lo que deberd poseer conocimientos basicos del
software instalado en la Empresa. Podra realizar pequefios trabajos de programacion bajo la supervisién de los
programadores o de la direccién informatica.

g) Enfermero del Trabajo.- Es el que, con el correspondiente titulo, ayuda al Médico de Empresa, realizando los
trabajos propios de su profesion.

h) Personal Titulado.- Es el que ha sido contratado en virtud de titulo universitario (Licenciado o Diplomado) para
prestar sus servicios de manera exclusiva a la Empresa. Personal con titulacién universitaria de grado superior
(Licenciado) o medio (diplomado). Realizan tareas profesionales especializadas, con autonomia, evaluando con su
superior el resultado final, previamente concretado en los objetivos generales.

B) PERSONAL DE MOVIMIENTO

a) Jefe de Inspectores.- Es el trabajador que, bajo la dependencia de la Direccidn de Explotacion o de la Jefatura de
Departamento correspondiente, con iniciativa y responsabilidad, tiene a su cargo la direccién, organizacién vy
supervisién de los servicios que integran la red de los transportes urbanos, tanto en los aspectos técnicos como en lo
relativo a las relaciones laborales.

b) Coordinador de Inspectores.- Es el que, de acuerdo con las instrucciones del Jefe de Inspectores, secunda la
actividad de éste y colabora en la organizacién, supervisidon y desarrollo de los servicios.
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c) Inspector.- Integran esta categoria los que, bajo la dependencia del Coordinador de Inspectores, tienen mando
directo sobre los conductores-perceptores, con el encargo de velar por el adecuado funcionamiento de los servicios
en las lineas que se les atribuyen, supervisando la actividad de los conductores-perceptores, verificando vy
comprobando el exacto cumplimiento de las funciones asignadas a dichos agentes, dando cuenta a su jefe inmediato
de cuantas incidencias observen, tomando las medidas de urgencia que se estimen oportunas en caso de alteraciéon
de tréfico o accidente, encargandose de mantener la disciplina del personal a sus érdenes, revisando y controlando
los titulos de transporte en el interior de los autobuses y teniendo, en fin, la obligacién de hacer que se cumplan
todas las normas de prestacidn y utilizacion del servicio.

Cuando el Inspector se encuentre realizando labores de Operador en el Centro de Gestién del SAE se encargara
ademas, de regular las Lineas de la Red que se le atribuyen, para asegurar el cumplimiento de los parametros de
calidad del servicio.

d) Conductor-Perceptor.- Es el que, con permiso de conducir adecuado, tiene a su cargo el funcionamiento de un
autobus en una linea determinada, en el que desempefia, asimismo, las funciones, de cobrador.

e) Taquillero.- Es el que, generalmente en las cabinas instaladas al efecto, expende los titulos de transporte que
autorizan a viajar en los autobuses de la Empresa.

C) PERSONAL DE TALLER, ALMACEN Y ANEXOS

l.- Organizacion del Taller

El Taller se estructura, a efectos organizativos y de realizacion de los trabajos, en las 3 Secciones siguientes:
- Chapa
- Electricidad
- Mecanica

A su vez, cada una de las tres Secciones mencionadas esta constituida por las especialidades que se relacionan a
continuacion:

A) Chapa:
Carroceria
Chapa
Pintura
B) Electricidad:
Automatismos eléctricos/electrénicos

Electromecanica
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Aire Acondicionado
Instalaciones
Reparador banco

C) Mecanica:
Ajuste general y torno
Cajas automaticas
Direccidn/frenos/ruedas
Motores
Neumdtica

Todo el personal especializado (Oficiales y Peones Especialistas) estara adscrito a una de aquellas Secciones, en
funcién de su especialidad u oficio, formacidn, destreza personal y/o dedicacion mayoritaria.

Cada trabajador realizara los trabajos propios o mas afines a su especialidad con un caracter preferente, pudiendo
desempeifiar otros trabajos dentro de la Seccién:

Il.- Personal de Taller, Almacén y Anexos

a) Encargado.- Es el que, con competencia técnica especifica en maquinaria pesada o automocién y con
conocimientos suficientes de todos los oficios que intervienen en los trabajos a realizar en el Taller, asi como sobre
organizacidn, técnicas de métodos y tiempos, seguridad en el trabajo, etc., interpreta y transmite las érdenes del Jefe
de Taller, dirige y coordina su ejecucidn y supervisa su cumplimiento y el rendimiento de los trabajadores, vigilando
la disciplina del personal.

Bajo la dependencia del Jefe de Taller y auxiliado, en su caso, por los Jefes de Equipo, dirigira los trabajos asumiendo
la responsabilidad consiguiente sobre la forma de ordenarlos, el tiempo a emplear, materiales, herramientas a
utilizar, etc., distribuira los trabajos a realizar, supervisara su correcta ejecucion, recepcionara los vehiculos, llevara
la nédmina con el control de las incidencias y atendera los problemas imprevistos resolviendo lo procedente.

b) Jefe de Equipo.- Es el trabajador que, con la maxima categoria del Taller, en su caso, o de la Seccién o Area en la
que esta destinado, dirige y supervisa la labor de un determinado grupo de trabajadores, compatibilizando estas

funciones con su trabajo personal.

Estard bajo la dependencia del Encargado, de quien recibira las directrices a seguir en materia de organizacion y
procedimientos, y a quien suplira de forma esporadica.

Deberd poseer excelentes conocimientos practicos del material a mantener y de las operaciones a realizar, asi como
nociones fundamentales sobre organizacion del trabajo.
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c) Categoria A.- Es aquel que, estando en posesion de un oficio determinado, lo practica y aplica con total perfeccion,
de forma auténoma, de modo que realiza correctamente tanto los trabajos generales de su especialidad como
aquellos otros especificos y concretos que requieren un completo dominio de su oficio.

Deberd conocer a la perfeccién todos aquellos trabajos de la Seccién en la que esta encuadrado.
Serd supervisado por el Encargado y el Jefe de Equipo, si lo hubiere.

Tendra conocimientos tecnoldgicos especificos a nivel tedrico y practico, conocera las caracteristicas técnicas
principales del material que mantiene, dara soluciones de forma auténoma a los trabajos que realice, desarrollara
criterios de racionalizaciéon y mejora sobre su puesto de trabajo y sus acciones resolutivas estara capacitado para
interpretar catdlogos vy libros técnicos asi como planos de su especialidad, la fiabilidad y calidad de sus trabajos sera
la maxima considerada y asumira la responsabilidad de sus tareas o reparaciones. En trabajos de equipo dentro de
su especialidad asumira la responsabilidad de la tarea, como trabajador mas cualificado, decidiendo las directrices a
seguir.

d) Categoria B.- Es el trabajador que, sin alcanzar el nivel exigido para la Categoria A, ejecuta los trabajos de su
especialidad con la suficiente correccién y eficacia.

Por lo tanto, debera conocer todos aquellos trabajos propios de su especialidad, asi como las caracteristicas técnicas
basicas y principales del material que mantiene, y dara soluciones de forma auténoma a los trabajos que realice. La
calidad de sus trabajos serd total, garantizando la correccion y eficacia de la reparacién o actuacion.

Le supervisara el Encargado y el Jefe de Equipo, en su caso, v, si trabajara en equipo, seguira las indicaciones del
trabajador de Categoria A.

e) Categoria C.- Es el trabajador que realiza tareas rutinarias basicas sin conocimientos técnicos especificos pero
aplicando su experiencia y demostrando habilidad.

f) Categoria A Almacén.- Es el que tiene bajo su custodia los materiales existentes en depésito, llevando al dia el
fichero de entradas y salidas y vigilando las existencias de cada articulo para, oportunamente, indicar su conveniente
reposicidn, conforme a los criterios que le sefiale la Direccién o el Jefe de Taller.

g) Categoria B Almacén.- Es el que auxilia al Categoria A de Almacén en la recepcion de las mercancias, distribucion
y ordenacién de las mismas en las distintas dependencias, anotacién en los registros correspondientes y demds
labores que le encargue el Categoria A de Almacén.

h) Categoria C Almacén.- Es el que, conforme a las instrucciones que recibe del Categoria A de Almacén, realiza
aquellos trabajos elementales que no requieren especial preparacién previa.

D) PERSONAL DE RECAUDACION

a) Jefe de Recaudacion.- Es el que, con titulo o sin él, pero con los conocimientos requeridos, bajo la dependencia
del Director del Departamento, y al frente de los Agentes de recaudacion, dirige y ejecuta la labor propia de su unidad,
respondiendo de la correcta realizacién de los trabajos de aquéllos.

b) Agente de Recaudacidn.- Es el trabajador que, en la Sala de recaudacion, recoge y comprueba las recaudaciones
de los conductores-perceptores y taquilleros, prepara y coloca el billetaje en los autobuses y ayuda al Jefe de
Recaudacidn en las tareas propias de Recaudacion.
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E) PERSONAL AUXILIAR

a) Portero categoria C.- Es el que tiene su puesto de trabajo en el acceso a las instalaciones de la Empresa, con la
mision principal de vigilar las entradas y salidas de personas y cosas, asi como el recinto de dichas instalaciones,
realizando, también, los demas trabajos elementales propios de la organizacién de la Empresa.

Art.13.- Las anteriores definiciones expresan los contenidos fundamentales de cada categoria profesional.
La clasificacidn establecida responde a un criterio meramente enunciativo y, por tanto, no implica la obligacién de
mantener todas las categorias descritas si la necesidad y el volumen de la industria no lo requiere, como tampoco

impide la creacion de nuevas categorias profesionales.

La Empresa comunicara mensualmente al Comité de Empresa las personas que estén prestando servicios en categoria
superior a la que ostentan.

CAPITULO V

INGRESOS Y ASCENSOS.- PERIODOS DE PRUEBA.- EXTINCION DEL CONTRATO

SECCION 12.- INGRESOS Y ASCENSQS

Art.14.- Sin perjuicio de los requisitos de capacidad juridica y aptitudes fisicas necesarias, el personal de nuevo ingreso
debera poseer los niveles de preparacion y cualificacion profesionales que para cada categoria y en cada caso se
determinen.

Durante la vigencia del presente convenio, la Empresa renuncia a su derecho a celebrar contratos de puesta a
disposicion con Empresas de Trabajo Temporal para satisfacer necesidades no excepcionales y que constituyan la
actividad habitual, estable y continua de la Empresa.

CONVERSION DEL CONTRATO. CONTRATACION A TIEMPO PARCIAL.

Los trabajadores contratados a tiempo parcial o con conversion de contrato a tiempo completo a tiempo parcial
tendran los mismos derechos de manera proporcional que los trabajadores a tiempo completo.

Cuando exista la necesidad de cubrir puestos de trabajo con jornada de tiempo completo o de tiempo parcial, la
empresa informara de las mismas por los medios de comunicacidn habitual a los trabajadores y trabajadoras, asi
como al comité de empresa.

Una vez expuesta la informacion, los trabajadores de la plantilla, asi como trabajadores en excedencia interesados,
tendran un plazo de quince dias desde la fecha de la publicacion para presentar sus solicitudes. Acabado dicho plazo
la empresa dispondra de un maximo de quince dias para contestar a las solicitudes cursadas.
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En el caso de trabajadores a tiempo completo que soliciten pasar a tiempo parcial y viceversa, entraran a formar
parte de una bolsa en la que primara el orden en el que hayan presentado su solicitud que sera numerada, siempre
y cuando su contrato sea compatible con el contrato a sustituir.

En el caso de trabajadores a tiempo parcial que soliciten pasar a tiempo completo habiendo sido previamente
trabajador a tiempo completo, el cambio de jornada se producird en el siguiente quincenal, esperando a que haya
vacante en su puesto por antigliedad.

Asimismo, aquellos trabajadores y trabajadoras a los que se les haya transformado su jornada de trabajo que vuelvan
a solicitar una nueva transformacién, volveran a formar parte de la bolsa destinada a cubrir las vacantes que se
puedan comunicar nuevamente, aplicando para su concesion el mismo orden de solicitud anteriormente descrito
hasta cubrir el nUmero de vacantes disponible, siempre y cuando su contrato sea compatible con el contrato a
sustituir.

Art. 15.- El sistema de ascensos que se establece en el presente texto descansa en el principio basico de la aptitud y
capacidad del trabajador para el desempefio de las funciones propias de cada categoria profesional.

Las vacantes o nuevos puestos creados segun el sistema de promocion interna recogidos en el convenio, seran
ofertados a la plantilla.

Asimismo sera necesario que los mandos intermedios tengan.un cursillo de prevencion de riesgos laborales.

Art. 16.- Las pruebas para comprobar la aptitud profesional determinante de un ascenso o de un nuevo ingreso
versaran sobre las materias que, para cada puesto a cubrir, se resefian a continuacion:

A) PERSONAL ADMINISTRATIVO

a) Los auxiliares, oficiales y jefes de negociado seran promovidos o seleccionados a través de un examen o prueba de
aptitud en el que acrediten el nivel de conocimiento y formaciéon adecuados a su respectiva categoria.

B) PERSONAL DE MOVIMIENTO

a) Inspectores.- Podran ser de promocion interna o de contratacidn externa, si no hubiere personal con aptitud para
el puesto. En el supuesto de promocidn interna, procederan de la categoria de conductores-perceptores con un afio,
al menos, de antigliedad y serdn condiciones precisas para ascender acreditar un historial de servicios sin notas
desfavorables vigentes y superar unas pruebas tedrico-practicas de aptitud que versardn sobre un indice de puntos
que seran informados en la convocatoria del proceso de promocién.

Las pruebas que en cada momento se determinen para la seleccion seran las adecuadas para detectar las
competencias técnicas y las necesarias para la gestion de equipos. Se establecera un periodo de practicas en el nuevo
cargo de tres meses. En concreto se realizardn tres bloques de pruebas uno de valoracién de personalidad e
inteligencia, un segundo de conocimientos propios del sector y un tercero que valora la competencia de gestion de
equipos. Se establecera un periodo de pruebas en el nuevo cargo de tres meses, tras los cuales, por cualquiera de las
partes, trabajador o empresa, se podra solicitar la no superacion del mismo y el retorno al puesto anterior.
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b) Conductores-Perceptores.- Para ser conductor-perceptor se requiere el permiso de conducir de la clase "D" o el
equivalente que pudiera establecerse, y superar unas pruebas de aptitud de forma que se alcancen los niveles de una
correcta conduccion, la correcta asimilacion de conceptos y una elevada orientacion al cliente. En concreto se
realizardn dos bloques de pruebas, el primero para la valoracién de personalidad e inteligencia y un segundo de
conocimientos propios del puesto tanto practico como tedrico.

c) Taquilleros.- Para ser taquillero se requiere superar las pruebas de aptitud de forma que se demuestre una correcta
asimilacion de conceptos y una elevada orientacion al cliente. En concreto se realizaran dos bloques de pruebas, el
primero para la valoracidn de personalidad e inteligencia y un segundo de conocimientos propios del puesto tanto
practico como tedrico.

C) PERSONAL DE TALLER, ALMACEN Y ANEXOS

En las promociones para personal de taller se aportard un temario de las competencias técnicas que serdn evaluadas
durante las pruebas del proceso.

a) Encargado.- Podra ser de promocién interna o de contratacidn externa, si no existiera personal con aptitud para
el puesto.

Si es de promocidn interna, los candidatos deberan tener la categoria de Oficial 12 u Oficial 12 A, o de la categoria A
una vez unificadas con una antigliedad en la categoria, en ambos casos, de un afio, y superar las pruebas
correspondientes.

En el caso de contratacién externa, los aspirantes deberdn‘poseer una experiencia en supervisién de al menos tres
afios, en el ramo de la maquinaria pesada o‘automocion, asi como pasar satisfactoriamente las pruebas establecidas.

Las pruebas que en cada momento se determinen para la seleccion serdn las necesarias para detectar las
competencias técnicas y las necesarias para la gestion de equipos.

b) Jefe de Equipo Taller.- Procederd de la categoria de Oficial 12 u Oficial 12-A o de la categoria A una vez unificadas
y se exigira una antigliedad minima en la categoria de un afo y superar las pruebas que en cada momento se
determinen para la seleccidn seran las necesarias para detectar las competencias técnicas y las necesarias para la
gestién de equipos. En concreto se realizardn dos bloques de pruebas, el primero para la valoracién de personalidad
e inteligencia y un segundo de conocimientos propios del puesto tanto practico como tedrico.

c) Categoria A.- Sera siempre de promocioén interna y se exigira tener la categoria B y superar las pruebas pertinentes
que comprenderan un test psicoldgico y atenderdn temas de interpretacion de planos, caracteristicas propias de los
vehiculos, tecnologia general y aplicada y aritmética general basica.

d) Categoria B.- Podran ser de promocidn interna o de contratacién externa, si no hubiere personal con aptitud para
el puesto.

En el caso de promocion interna, los aspirantes deberan llevar mas de un afio en la categoria inmediatamente inferior
y superar unas pruebas tedrico-practicas.

Si se trata de contratacidon externa, los candidatos deberdn poseer una experiencia en un puesto del ramo de

magquinaria pesada o automocidn y con una categoria similar o superior a la que se opta de al menos tres afios, asi
como superar las pruebas establecidas.

Pagina 11 de 73



3>

M\OBILITY ADO

Las pruebas de aptitud comprenderan un test psicoldgico y consistirdn en: interpretacidn de planos, caracteristicas
propias de los vehiculos, tecnologia bdsica general y aplicada, aritmética general basica, conocimiento de
procedimientos de trabajos especificos, prueba practica general y prueba practica especifica.

e) Categoria A almacén.- Sera siempre de promocidn interna y se exigira tener la categoria B y superar las pruebas
pertinentes que comprenderan un test psicolégico y atenderan temas propios de almacén, ficheros y aritmética
general basica.

f) Categoria B almacén.- Podran ser de promocién interna o de contratacidn externa, si no hubiere personal con
aptitud para el puesto.

Art. 17.- Las convocatorias para cubrir las categorias de taller se realizaran siempre que las necesidades organizativas
y productivas lo requieran, existan personas iddneas que superen satisfactoriamente las pruebas establecidas y se
produzca una desviacidn de los porcentajes que, por categorias y en relacién con el nimero total de trabajadores de
las categorias A, By C, se expresan a continuacion.

Categoria Taller: Las categorias de taller se acogeran al siguiente esquema y porcentajes:
Categoria C: sumardn un maximo del 10% del total de los trabajadores integrados en las categorias A, BY C.
Categoria B: sumardn un minimo del 40% del total de los trabajadores integrados en las categorias A, BY C.

Categoria A: sumaran un minimo del 50% del total de los trabajadores integrados en las categorias A, BY C.

SECCION 22.- PERIODOS DE PRUEBA

Art. 18.- Los periodos de prueba seran de seis meses para los técnicos titulados, y de tres meses para los demas
trabajadores, excepto para los trabajadores de Categoria C, en cuyo caso sera de quince dias naturales.

Art.19.- Durante el periodo de prueba el trabajador tendra los derechos y obligaciones correspondientes a su
categoria profesional y al puesto de trabajo que desempefie, como si fuera de plantilla, excepto los derivados de la
resolucidn de la relacidn laboral, que podra producirse a instancia de cualquiera de las partes durante su transcurso,
sin que tal decisién dé lugar a indemnizacién.

Art.20.- Transcurrido el periodo de prueba sin que se haya producido el desistimiento, el contrato producira plenos
efectos, computandose el tiempo de prueba en el complemento salarial de antigliedad del trabajador. Cuando el
puesto desempefiado por el trabajador, sea el mismo que ya realizd anteriormente, habra un Unico periodo de
prueba, el establecido en el primer contrato.
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SECCION 32.- EXTINCION DEL CONTRATO DE TRABAJO

Art.21.- El trabajador podra desistir unilateralmente de la relacién laboral en cualquier momento, sin otro requisito
que el preaviso de un mes o quince dias, segun se trate o no de cargo con responsabilidad funcional de una unidad,
seccion o departamento de la Empresa.

CAPITULO VI

PRIVACION DEL PERMISO DE CONDUCIR

Art.22.- En el supuesto de retirada temporal del permiso de conducir con ocasién de la conduccién de un vehiculo de
la Empresa por cuenta y orden de la misma, el trabajador sera asignado a otro puesto de trabajo en caso de que sea
necesario durante el tiempo de privacion del permiso, conservando el salario base y la antigliedad, siendo los
restantes complementos los correspondientes a la nueva categoria laboral cuyas funciones realice. El nuevo puesto
de trabajo alternativo sera fijado por la Empresa:

Queda excluido del anterior beneficio el trabajador que fuera privado de su permiso de conducir bajo la influencia de
bebidas alcohdlicas, estupefacientes, psicotropicos, estimulantes u otras sustancias analogas.

La empresa realizara una campafia anual de informacién y prevencion en el uso indebido de drogas y promocion de
la salud con el objetivo de concienciar e informar a la plantilla sobre los efectos y duracion del consumo de alcohol y
cualquier tipo de estupefacientes.

También se impartirdn charlas al respecto por personal especializado con el objetivo de reducir los riesgos asociados
al consumo de drogas y alcohol.

Art. 23.- En el caso de retirada temporal del permiso de conducir con motivo de la conduccidn de un vehiculo ajeno
a la Empresa, el conductor perceptor tendra derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia
voluntaria por el plazo de privacién del permiso de conducir, viniendo obligada la Empresa a reintegrar al trabajador
en su puesto de trabajo una vez finalizada aquella privacion del permiso.

En el supuesto de retirada temporal del permiso de conducir con ocasién de la conduccion de un vehiculo particular
y actividad no retribuida, el conductor tendra derecho a que la Empresa le asigne otro puesto de trabajo durante el
tiempo de privacién del permiso. En este caso, las condiciones de trabajo y las retribuciones seran las
correspondientes al nuevo puesto de trabajo alternativo, que sera fijado por la Empresa. Queda excluido del anterior
beneficio el conductor perceptor a quien le fuera retirado temporalmente el permiso de conducir por hechos
tipificados en el Cédigo Penal como delitos contra la seguridad del trafico o aquellos cuya retirada temporal por falta
administrativa sea superior a 120 dias.
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La Empresa realizard anualmente campafias informativas con el fin de prevenir el consumo de bebidas alcohdlicas,
estupefacientes, psicotrdpicos, estimulantes u otras sustancias analogas.

Art. 24.- El trabajador que fuera privado del permiso de conducir por falta de aptitudes psicofisicas, podra solicitar
otro puesto de trabajo con su correspondiente retribucidon que sea compatible con sus facultades. Sila empresa no
accediera a dicha solicitud, el trabajador tendra derecho: a la correspondiente prima de invalidez regulada en el
articulo 108 de este convenio para el caso de invalidez derivada de enfermedad comun, o bien a la indemnizacién
por invalidez regulada en el articulo 109 de este convenio para el caso de invalidez derivada de accidente no laboral.
Ambas, prima e indemnizacién, serdn incompatibles entre si.

Por excepcidn, en los casos de invalidez por accidente de trabajo, incluido el accidente de trabajo “in itinere”, el
trabajador tendrd derecho a elegir entre un puesto de trabajo alternativo, con su correspondiente retribucidn, que
sea compatible con sus facultades, o la indemnizaciéon regulada en el articulo 109 de este convenio. Esta
indemnizacion serd incompatible con las primas de invalidez que regula el articulo 108 de este convenio. El puesto
de trabajo alternativo sera fijado por la empresa.

CAPITULO VII

RETRIBUCIONES

Art. 25.- La retribucion base, los pluses por dia natural/mes, el plus de asistencia, las pagas extraordinarias y el valor
del trienio de antigliedad de las distintas categorias profesionales son los que, con las cuantias actualizadas a 1 de
enero de 2024, figuran en la tabla salarial que se recoge al final del presente convenio como anexo al mismo.

Art. 26.- Existen los complementos salariales cuyos conceptos, beneficiarios y cuantias, con las excepciones indicadas,
se especifican a continuacion:

Complemento Mensual.- Se trata de la cantidad residual, no integrada en la retribuciéon base de acuerdo con lo
establecido en el articulo 9 del convenio de 1988, que corresponde a determinadas categorias profesionales, a
percibir por sus beneficiarios los doce meses del afio.

Plus de Inspeccidn.- Se trata de un plus por dia natural, a percibir todos los dias del afio, por el Jefe de Inspectores,
el Coordinador de Inspectores, y por los Inspectores con permiso de conducir "D, y por los inspectores sin permiso
de conducir. Segun las tablas adjuntas

Plus de Conductores-Perceptores.- Se trata de un plus por dia natural, a percibir todos los dias del afio. En esta
cuantia se incluye la prima por entrega de recaudacién. Este plus se devengard, ademds, por dia de descanso
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trabajado, por dia festivo no disfrutado ni en su fecha ni en otra alternativa, y de manera proporcional por cualquier
otra hora extra trabajada, segun las tablas adjuntas.

Plus de Taquilleros.- Se trata de un plus por dia natural, a percibir todos los dias del afio, Comprende la prima por
entrega de recaudacidn. Segun las tablas adjuntas.

Plus de Especializacion de Mandos y Oficiales de Taller y Anexos.- Se trata de un plus por dia natural, a percibir todos
los dias del afio: Encargados, Jefes de Equipo de Taller, Categoria A, Categoria B y Categoria C. Segun las tablas
adjuntas.

Plus por Manejo de Vehiculos del Personal de Taller.- Los trabajadores de Taller titulares de permiso de conducir y
autorizados por el Jefe de Taller para conducir habitualmente vehiculos por razén de su actividad en la Empresa,
percibiran, segun la clase de permiso de conducir de que dispongan, el siguiente plus que devengaran por dia natural,
todos los dias del afio: quienes posean el carné "E"; los titulares del permiso de conducir "D" y los que dispongan del
permiso de conducir "C". Segun las tablas adjuntas.

Plus de Turnos Rotacién de Taller.- Se establecen los siguientes pluses para los trabajadores de Taller asignados con
caracter fijo a los siguientes turnos:

Plus Manana/Noche de Taller.- Se devenga por dia trabajado en el turno Mafiana / Noche, y en vacaciones se
devengara por cada dia laborable de vacaciones en funcion del valor promedio percibido en los 11 meses naturales
anteriores a cada periodo vacacional dividido entre 214 (213 en 2027 y 212 en 2028). Segun las tablas adjuntas.

Plus de Turno Mafiana/Tarde de Taller.- Se percibira por dia trabajado en dicho turno, y en vacaciones se devengara
por cada dia laborable de vacaciones en funcidn del valor promedio percibido en los 11 meses naturales anteriores a
cada periodo vacacional dividido entre 214 (213 en 2027 y 212 en 2028). Segun las tablas adjuntas.

Plus Especial Cambio de Turno en Taller.- Se establece un Plus Anual segln tablas adjuntas para aquellos
trabajadores de mantenimiento que cambien, de forma estable, su actual'sistema de trabajo pasando a los turnos de
Fijos noche o mafiana-tarde. Este plus se abonara exclusivamente en el primer afio del cambio de turno.

Plus de Agentes de Recaudacidn.- Se trata de un plus por dia natural, a percibir todos los dias del afio, Segun las
tablas adjuntas.

Plus del Personal de Almacén.- Se trata de un plus por dia natural, a percibir por el Categoria A de Almacén los doce
meses del afio, y por el Categoria B de Almacén y por el Categoria C de Almacén todos los dias del afio, segun las
tablas adjuntas.

Plus de Nocturnidad.- Consiste en el 25% de la retribucién base correspondiente a las horas normales trabajadas
entre las diez de la noche y las seis de la maiana.

Plus Convenio 1990.- Se trata de un Plus por dia natural, a percibir por los trabajadores siguientes: Enfermero del
Trabajo, Analista-Programador, Programador, Operador, Jefe de Negociado, Titulado, Oficial Administrativo, Auxiliar
Administrativo, Delineante de 12, Categoria Cy Portero, los doce meses o todos los dias del afio, en la forma y cuantia
segln las tablas adjuntas.

Plus de Festivos.- Se devenga segun las tablas adjuntas, por cada domingo y/o dia festivo trabajado. En vacaciones
se devengara por cada dia laborable de vacaciones en funcidn del valor promedio percibido en los 11 meses
naturales anteriores a cada periodo vacacional dividido entre 214 (213 en 2027 y 212 en 2028).
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Plus titulado.- Se devengara a los que tengan esta categoria, segln las tablas adjuntas.

Plus de Asistencia.- Es un complemento salarial, de cuantia equivalente al 2,86% de la retribucién base anual, que se
devenga en funcién de la efectiva asistencia al trabajo por cada dia laborable trabajado y durante los 31 dias
laborables de vacaciones, 32 en caso de afio bisiesto; y se abonara mensualmente. No se percibira los dias laborables
de ausencia al trabajo, cualquiera que sea la causa, ni los dias de descanso semanal y fiestas laborables (aunque se
trabajaren en régimen de horas extraordinarias).

El plus de asistencia se percibird en los permisos retribuidos establecidos legalmente.

Los conductores perceptores percibiran el plus de asistencia los dias libres de servicio adicionales devengados por los
flecos de los servicios derivados de los cuadros horarios resultantes del computo de los ciclos de 8 semanas a que se
refiere el articulo 47.B.a) de este convenio.

Plus de Ambulante.- Se establece un plus mensual segun las tablas adjuntas que se devengara y percibira por aquellos
conductores perceptores ambulantes que estén adscritos a cuadros de descansos desplazables.

Plus de Servicio Buho.- Se establece como total contraprestacion especifica del servicio buho un complemento
salarial que se percibira por los conductores-perceptores y por los inspectores, por dia trabajado, y en vacaciones se
devengara por cada dia laborable de vacaciones en funcion del valor promedio percibido en los 11 meses naturales
anteriores a cada periodo vacacional dividido entre 214 (213 en 2027 y 212 en 2028), segun las tablas adjuntas.

Plus Servicio de refuerzo nocturno en las Fiestas del Pilar y eventos especiales.- Se establece un plus proporcional
por dia trabajado a los servicios de refuerzo especiales de las Fiestas del Pilar y eventos especiales, que no sean Buho,
entre las 2:00 y las 4:30 horas de la madrugada. Segun las'tablas adjuntas.

Para el afio 2024 el calculo de este plus se realizara: 48,657 euros / 2,5 horas = 19,463 euros plus/hora.

El plus se devengara los dias sefialados en proporcién a las horas'de los servicios de refuerzo especial a partir de las
2:00 y hasta las 4:30 horas de la madrugada.

En vacaciones se devengara por cada dia laborable de vacaciones en funcién del valor promedio percibido en los 11
meses naturales anteriores a cada periodo vacacional dividido entre 214 (213 en 2027 y 212 en 2028).

Los servicios que devenguen este plus, adicionalmente devengaran un plus de festivos siempre y cuando mas de 3
horas y 50 minutos de servicio se realicen efectivamente en dia festivo. Unicamente se podra devengar un plus de
festivo por dia natural.

Plus Servicio Buho bus en Nochebuena y Nochevieja.- Se establece un plus proporcional especial de servicio Buho
en Nochebuena y Nochevieja segun las tablas adjuntas, incrementdandose en cada afio en igual proporcién que el
salario. En vacaciones se devengara por cada dia laborable de vacaciones en funcién del valor promedio percibido en
los 11 meses naturales anteriores a cada periodo vacacional dividido entre 214 (213 en 2027 y 212 en 2028).

El Servicio Buho bus de Nochebuena y de Nochevieja se prestara desde las 00:45 horas (cocheras) hasta las 07:15
horas (cocheras) con el nimero de autobuses que exija el Ayuntamiento de Zaragoza.

Ademas de un conductor por autobus, los trabajadores necesarios son: 1 inspector en SAE, 2 mecanicos de
Taller/Mantenimiento y 1 portero.
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Este servicio se prestard con personal voluntario. La Empresa considerard las solicitudes que presenten los
conductores perceptores con caracter voluntario, con preferencia de los conductores perceptores ambulantes. Caso
de no existir voluntarios en el nimero necesario, estos servicios se asignaran entre los 30 ultimos conductores
ambulantes ingresados.

CAPITULO VIII

QUEBRANTO DE MONEDA

Art.27.- El Jefe de Recaudacion percibird una cantidad mensual segun las tablas adjuntas, en concepto de quebranto
de moneda.

Art. 28.- Los conductores-perceptores y los taquilleros por dia de trabajo y los agentes de Recaudacién por dia de
entrega de recaudacién recibirdan en concepto de quebranto de moneda las cantidades segun las tablas adjuntas para
cada categoria. El quebranto de moneda aumentara en la misma proporcién en que se incrementen las tarifas.

CAPITULO IX

PROMOCION Y FORMACION PROFESIONAL EN EL TRABAJO

Art. 29.- Curso CAP.- La empresa pagara todos y cada uno de los cursos, incluidas las tasas, y se dan dos posibilidades
de manera opcional:

a) Voluntarios: Se presentara la solicitud ante el departamento de RRHH. Si el trabajador realiza el curso por su
cuenta, “como quiera y donde quiera” en octubre de cada afio lo ha de comunicar a la empresa. Esta le
ingresara en la ndmina del mismo mes en el que acredite estar en posesion del CAP, el importe de 300 € con
la presentacién del carné.

La cantidad de 300 € serd igual para toda la duracién del convenio, si bien pudiera estar sujeta a revisidn de
mutuo acuerdo entre las partes firmantes del convenio siempre y cuando existiese algiin cambio normativo
o legislativo (cambiase la duracion, materias...) del CAP y este hecho afectase al coste del mismo.

b) No voluntarios: Se facilitara el curso y se dara en el mes de febrero de cada afio, o en el mes correspondiente
para cumplir con los plazos de caducidad del CAP, debido a que cada cinco afios se adelantaran los cursos al
menos una semana. Esto significa que los dias necesarios para realizar el CAP se asignaran dentro del mes de
febrero o en las semanas anteriores y en jornada laboral ordinaria.
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Todos los trabajadores afectados, tendran que comunicar a la empresa su decision antes del 12 de octubre del afio
anterior a aquél que tuviera la obligacién de presentarlo. De no mediar comunicacidon se entendera que el trabajador
opta por la opcidn “B” no voluntarios.

En cualquier caso para realizar el CAP, la empresa respetara el turno de jornada continuada y/o clave seleccionada,
impartiéndole el curso en el turno que segun clave le corresponda, salvo decision propia del trabajador, que debera
comunicar previamente a la empresa. Respetando dicho turno tanto al trabajador afectado como al compafiero del
mismo, para que la realizacion del CAP no sea un trastorno para la conciliacién de la vida laboral y familiar de ninguno
de los dos compafieros. En el caso de los trabajadores que realicen la jornada continua, serdn cubiertos
preferentemente con ambulantes que voluntariamente hayan solicitado ese régimen de trabajo.

La empresa realizard los tramites necesarios para la obtencién de la tarjeta CAP, incluido el pago de la tasa
correspondiente en oficina bancaria, siendo ésta entregada en el departamento de RR.HH.

Si el trabajador se encuentra en situacién de baja laboral podra optar por recibir el curso seguin la planificacion
habitual impartida en el mes de febrero, o por realizar dicho curso una vez finalizada su situacién de IT en el centro
autorizado que le indique la empresa dentro de su jornada laboral.

En caso de necesidad de trasladar descanso para poder realizar el curso CAP en los dias establecidos, los dias
afectados por los cambios tanto del titular como de su compafiero, se cubrira el servicio con la clave seleccionada.
Adicionalmente se respetara la jornada (partida o continuada) seleccionada en el caso de que se solicite cada afio por
parte escrito a planificacién en la semana en la que se publican los miembros de cada grupo del curso CAP.

La renovacion del CAP, se impartira a los conductores, inspectores y personal de taller con permiso de conducir D y
CAP, y al resto de trabajadores que lo solicite voluntariamente.

Art. 30.- En aplicacién de lo dispuesto por el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores, los trabajadores tendran
derecho a:

1.-  Previo aviso y justificacion, disfrutar de los permisos no retribuidos necesarios para concurrir a exdmenes para
la obtencién de un titulo académico o profesional, siempre que estén cursando con regularidad los estudios
correspondientes.

2.-  Lla asignacion de un horario de trabajo, incluida la reduccién de jornada, dentro de los ya establecidos en la
Empresa, que sea compatible con la asistencia a los cursos necesarios para la obtencién de un titulo académico o

profesional, siempre que se acredite que los estudios se realizan con regularidad.

3.- La adaptacién de la jornada ordinaria de trabajo para la asistencia a cursos de formacion profesional, en los
términos que resulten mas convenientes para la prestacion del servicio en cada caso concreto.

4.-  La concesién del permiso oportuno, sin derecho a remuneracién, con reserva del puesto de trabajo, para la
realizacion de estudios de formacién o perfeccionamiento profesional.

5.-  En el caso de un trabajador que haya perdido todos sus puntos del carnet de conducir, al menos 8 de ellos en
su ejercicio profesional en Avanza, los costes del curso de recuperacién de puntos seran a cargo de la empresa.
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A fin de valorar las correspondientes solicitudes para el ejercicio de los derechos anteriores, se tendran en cuenta las
necesidades productivas y organizativas de la Empresa, para que el disfrute de aquellos derechos no afecte
significativamente la realizacion del trabajo en la Empresa.

Al tener su propia regulacion se excluye la formacién de CAP.
CAPITULO X

PROMOCION ECONOMICA

Art.31.- La promocidn econdmica a la que tendran derecho los trabajadores sera la establecida en este convenio
colectivo, que desarrolla asi expresamente el articulo 25 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, en los términos fijados en los articulos siguientes.

Art.32.- Los incrementos por antigliedad consistiran en trienios y el valor'de cada trienio de las distintas categorias
es el que se consigna en la tabla de salarios.

Art. 33.- Los trienios se devengaran el primer dia del mes en que se cumpla cada ciclo trienal, valorandose tomando
el tiempo de servicio en cada categoria profesional. En el supuesto de concurrir en el mismo ciclo trienal la prestacion
de servicios en diferentes categorias se aplicard el criterio mas favorable para el trabajador.

A partir del 1 de enero de 2022 se tendra en cuenta para el calculo del devengo del complemento de antigliedad, el
periodo congelado desde octubre de 2013 al 1 de octubre de 2015, no aplicandose retroactividad alguna previa al 1
de enero de 2022.

CAPITULO XI

HORAS EXTRAORDINARIAS

Art. 34.- Cada hora de trabajo que se realice sobre la jornada ordinaria pactada en el presente convenio, tendrd la
consideracion de hora extraordinaria y se abonara segun la siguiente férmula:

Sb  Salario base anual
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An Antigliedad anual
Pc  Plus categoria anual

Pa  Plus asistencia anual
(Sb + An + Pc + Pa) / horas de jornada anual

En caso de asi requerirlo, el conductor perceptor podrd acumular los excesos de jornada por retrasos o
incomparecencia del relevo, prolongaciones por retrasos o circunstancias imprevistas, etc., hasta una duracion igual
a la jornada diaria por si sélo o sumandolo a los flecos de los servicios derivados de los cuadros horarios (si y solo si
éstos presentan un valor positivo de exceso) para generar un dia libre adicional. Esta solicitud se podra realizar en
cualquier momento para aplicacién a partir del ciclo de flecos siguiente siempre que se presente dicha solicitud con
un plazo de antelacién de al menos dos semanas al inicio del nuevo ciclo.

CAPITULO XII

GRATIFICACIONES EXTRAORDINARIAS

Art.35.- Todo trabajador que acredite un afio de servicio en la Empresa percibira dos gratificaciones extraordinarias
equivalentes al importe de treinta dias cada una de su retribucién base mas antigliedad, si la hubiere, las cuales se
haran efectivas los dias 15 de julio y 15 de diciembre.

El trabajador en situacidn de incapacidad temporal percibird integras estas gratificaciones extraordinarias por razén
de que la parte abonada por la Seguridad Social se le deduce mensualmente.

El trabajador que no acredite el afio de permanencia en la Empresa o cese en el transcurso del afio, devengarid la
parte proporcional al tiempo que corresponda.

Art. 36.- Con motivo de las festividades de Nuestra Sefiora del Pilar y Todos los Santos, el personal que lleve un afio
en la Empresa percibird una gratificacion extraordinaria de treinta dias de su retribucidon base mas antigiiedad, si la
hubiere, que se hara efectiva el dia 10 de octubre.

El trabajador en situacién de incapacidad temporal percibira integramente la gratificacién del Pilar en razén a que se
le deduce mensualmente de la prestacidn a cargo de la Seguridad Social.
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El trabajador que no acredite el afio de permanencia en la Empresa, encontrandose en la misma en la fecha en que
se hace efectiva esta paga, o el que cese en el transcurso del afo, percibird la parte proporcional al tiempo que
corresponda.

Esta gratificacidn no es absorbible.

Art. 37.- El trabajador que acredite un aifio de permanencia en la Empresa percibira una gratificacién extraordinaria
de treinta dias de su retribucion base mas antigliedad, si la hubiere, en concepto de participacion en beneficios, que
se hara efectiva el dia 15 de marzo.

Los trabajadores en situacion de incapacidad temporal, asi como quienes cesen o no lleven un afio en la Empresa,
recibiran en relacidn con esta gratificacidon extraordinaria idéntico tratamiento que el previsto respecto a los mismos
para las gratificaciones de julio y diciembre.

CAPITULO XIII

PAGO DE SALARIOS Y ANTICIPOS

Art. 38.- El pago de los salarios se efectuara puntual y documentalmente el/dia 5 de cada mes, o el anterior si aquél
fuere festivo, mediante transferencia bancaria.

Art. 39.- La distribucion de las ndminas se realizara, con caracter preferente, los dias de pago en las Oficinas de Caja,
de las 9:30 horas a las 13:00 horas y de las 20:30 horas a cierre de ventanilla.

Art. 40.- Todo trabajador tiene derecho a percibir anticipos de entre 200 y 700 euros, a cuenta del trabajo ya
realizado, en los dias 10 y 25 de cada mes, o los inmediatos anteriores, de ser aquéllos sdbados o festivos, mediante
transferencia u otra modalidad de pago similar a través de entidades de crédito.

Art. 41.- Cualquier trabajador podra solicitar anticipos o préstamos especiales por causas justificadas, cuya cuantia
con un maximo por las pagas extra ya devengadas (o 1.500 € en el caso de tener prorrateadas en el afo las pagas
extra), forma y plazo para el reintegro, serdn convenidos entre el interesado y la Direccién. No se podra solicitar un
nuevo anticipo o préstamo existiendo cualquier saldo pendiente o antes de transcurrido un afio desde la liquidacién
del Ultimo préstamo o anticipo especial recibido.
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CAPITULO XIV

JORNADA LABORAL

SECCION 12.- NORMAS GENERALES

Art. 42.- La jornada laboral de trabajo efectivo queda establecida en 1.672 horas y 46 minutos, con una jornada diaria
de 7 horas y 49 minutos. A partir del 1 de enero de 2027 la jornada laboral de trabajo efectivo queda establecida en
1.664 horas y 57 minutos, igualmente con una jornada diaria de 7 horas y 49 minutos. A partir del 1 de enero de 2028
la jornada laboral de trabajo efectivo queda establecida en 1.657 horas y 8 minutos, igualmente con una jornada
diaria de 7 horas y 49 minutos.

Art. 43.- Salvo en Oficinas, el computo de la jornada de trabajo pactada, y sélo a tales efectos de cémputo, se realizara
durante toda la vigencia del convenio, segun se establece en el cuadro siguiente:

Inicio ciclo Final ciclo Dias naturales | Dias laborables | Horas ciclo
01/01/2024 25/02/2024 56 40 312:40:00
26/02/2024 21/04/2024 56 40 312:40:00
22/04/2024 16/06/2024 56 40 312:40:00
17/06/2024 11/08/2024 56 40 312:40:00
12/08/2024 06/10/2024 56 40 312:40:00
07/10/2024 01/12/2024 56 40 312:40:00
02/12/2024 26/01/2025 56 40 312:40:00
27/01/2025 23/03/2025 56 40 312:40:00
24/03/2025 18/05/2025 56 40 312:40:00
19/05/2025 13/07/2025 56 40 312:40:00
14/07/2025 07/09/2025 56 40 312:40:00
08/09/2025 02/11/2025 56 40 312:40:00
03/11/2025 28/12/2025 56 40 312:40:00
29/12/2025 22/02/2026 56 40 312:40:00
23/02/2026 19/04/2026 56 40 312:40:00
20/04/2026 14/06/2026 56 40 312:40:00
15/06/2026 09/08/2026 56 40 312:40:00
10/08/2026 04/10/2026 56 40 312:40:00
05/10/2026 29/11/2026 56 40 312:40:00
30/11/2026 24/01/2027 56 40 312:40:00
25/01/2027 21/03/2027 56 40 312:40:00
22/03/2027 16/05/2027 56 40 312:40:00
17/05/2027 11/07/2027 56 40 312:40:00
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12/07/2027 05/09/2027 56 40 312:40:00
06/09/2027 31/10/2027 56 40 312:40:00
01/11/2027 26/12/2027 56 40 312:40:00
27/12/2027 20/02/2028 56 40 312:40:00
21/02/2028 16/04/2028 56 40 312:40:00
17/04/2028 11/06/2028 56 40 312:40:00
12/06/2028 06/08/2028 56 40 312:40:00
07/08/2028 01/10/2028 56 40 312:40:00
02/10/2028 26/11/2028 56 40 312:40:00

Esta Jornada diaria ha sido determinada teniendo en cuenta que las fiestas laborales comprendidas en las vacaciones
seran disfrutadas fuera de dicho periodo vacacional y en funcién de la siguiente distribucidn de los dias del afio:

2024 2025 2026 2027 2028
Jornadas de trabajo 214 214 214 213 212
Descansos semanales 106 106 106 106 106
Dias laborables en vacaciones 32 31 31 31 32
Fiestas laborables 14 14 14 14 14
Descanso por reduccidn de jornada anual 0 0 0 1 2
Total dias afio 366 365 365 365 366

Art. 44.- El tiempo de trabajo se computara de modo que tanto al comienzo como al final de la jornada diaria el
trabajador se encuentre en su puesto de trabajo. El tiempo de descanso en jornada continuada no se considerara, en
ningun caso, tiempo de trabajo efectivo.

Para los conductores perceptores que realicen su jornada partida, se establecera un sistema de registro automatico
de los excesos de jornada en el punto de relevo planificado, comparando la hora y minutos de paso real por dicha
parada con el horario tedrico planificado. Este sistema registrara para su abono como horas extra o acumulacidén para
dias de descanso adicionales los excesos superiores a 2 minutos con un limite de 20 minutos.

Para la finalizacidn de los servicios en cocheras, se implementara un sistema de registro de la hora de paso tras
repostar combustible (en su caso) y tras el lavadero, por el que deberdn circular todos los vehiculos que finalicen su
jornada. Se considerara como final de la jornada diaria para su abono o acumulacién, la hora y minutos a los que el
vehiculo pase dicho sistema mds un minuto con el objeto de que se pueda estacionar el autobus en la plaza adecuada.

En la dltima quincena del mes de diciembre de cada afio la empresa publicard en los tablones de anuncios y
comunicard previamente al Comité de Empresa, el cuadro de turnos de trabajo, con la adscripcidn de los trabajadores
a los respectivos turnos de administracidon, movimiento, taller y anexos.

Art. 45.- Fiestas laborales.- La empresa informara mensualmente al comité de empresa, antes del dia 15 de cada
mes, sobre la gestidn, mensual y anual acumulada, de las fiestas pagadas.
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La empresa no asignara fiestas pagadas con caracter obligatorio si con ello se motivase la generacidn de horas extras.

En aras de atender el madximo ndmero de fiestas pagadas se instaurard la posibilidad de que cada trabajador pueda
solicitar un méaximo de ocho fiestas pagadas (en adelante FPA) mas las fiestas pagadas pendientes del afio anterior
(en adelante FPP). Durante la segunda semana del primer quincenal de enero se podrdn solicitar hasta un maximo de
4 FPA. Durante la primera semana del segundo quincenal de enero se podran solicitar el resto de FPA y las FPP que
tuviera disponibles el trabajador. De esta forma la empresa planificara el disfrute de las mismas para los conductores
hasta un minimo de veinte fiestas pagadas diarias (se incrementa a 25 Unicamente para dias laborables de invierno),
salvo las fiestas laborales a disfrutar en las fechas fijadas oficialmente de lunes a viernes, que se podran conceder un
minimo de ciento cincuenta fiestas pagadas diarias, o cincuenta si son en fin de semana.

Se excluiran del calendario anual los dias de las fiestas del Pilar, dias 24, 25y 31 de diciembre y 1 de Enero.
Para los conductores aplicaran las siguientes reglas:

En linea con lo anteriormente indicado, se garantizara la asignacidon de un minimo de veinte fiestas pagadas diarias,
excluyendo los dias indicados en el parrafo anterior, Todos los Santos y los meses de Julio y Agosto. Se garantizara la
asignacion de un minimo de cinco fiestas pagadas diarias en los dias de la segunda quincena de Julio y el mes de
Agosto.

La empresa gestionara la asignacion de las fiestas pagadas planificadas a principios de afio, asignando, a quien las
haya solicitado, un maximo de ocho fiestas por trabajador mas las FPP que tuviera disponibles, siempre y cuando:

a) Sean en fechas distintas a los dias de las fiestas del Pilar'y Todos los Santos, dias 24, 25 y 31 de diciembre y 1 de
Enero, y los meses de Julio y Agosto.

b) No haya mas de veinte solicitudes de fiestas pagadas diarias (25'en dia laborable de invierno; en cualquier caso
teniendo en cuenta tanto las FPA como las Fiestas Pagadas Pendientes FPP del Art.55) en las fechas en las que el
trabajador las hubiera solicitado, y no haya mas de cinco solicitudes de fiestas pagadas diarias (teniendo en cuenta
tanto las FPA como las FPP) en la segunda quincena de Julio y el mes de Agosto.

La concesidn sera por riguroso orden de solicitud a través de internet.

Si por acumulacion de fiestas solicitadas coincidentes en el mismo dia no se pudieran asignar, se le comunicara y
permitird al trabajador las opciones de, A) solicitar otra fecha, o bien, B) quedar en “suspenso” para intentar
concederla mas adelante. Se permitiran estas opciones igualmente para las FPP.

Si a esos trabajadores que han quedado en “suspenso” se les pudiesen conceder las fiestas pagadas solicitadas por
cualguier cambio acontecido en el tiempo, tendran prioridad los que las hayan solicitado con anterioridad y por
riguroso orden de solicitud. Al respecto se elaborara un listado de los trabajadores que han quedado en suspenso,
por riguroso orden de solicitud, siendo avisados si se puede conceder la fiesta pagada. Este listado se mantendra
actualizado.

Todas las peticiones de Fiestas Pagadas (FPS) realizadas con una antelacién minima de dos quincenales que se
encuentren dentro de las cifras maximas anteriormente sefaladas seran concedidas para conductores — perceptores
y personal de taller.

La Empresa desarrollara la actual intranet para facilitar a los trabajadores la solicitud de fiestas pagadas activa durante
todo el afio, actualizdndose con las nuevas solicitudes que se reciban, incluyendo las entregadas mediante parte
interno. La aceptacién del disfrute de las mismas se realizara por orden de solicitud de los trabajadores.
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Los trabajadores podran ver de forma independiente cuantas solicitudes previas hay de cada tipo, en cada uno de los
dias del afio, con excepcion de los dias de las fiestas del Pilar, dias 24, 25 y 31 de diciembre y 1 de Enero, haciendo
constar el nimero de nédmina de los solicitantes.

A partir del uno de diciembre de cada afio se habilitara una nueva bolsa por cada dia del afio siguiente que seran la
correspondientes a las fiestas pagadas solicitadas (FPS).

En el caso de existir la necesidad de asignar fiestas con caracter obligatorio, se asignaran por riguroso orden, de
menos a mas, comenzando por aquel que lleve menos fiestas disfrutadas. Se asignaran, siguiendo este criterio, unidas
a descanso semanal.

En la seccidon de Movimiento, el dia 15 de Enero la Empresa publicara las necesidades previstas, en caso de existir, de
asignacion con caracter obligatorio de fiestas laborales durante el mes de Febrero, para conocimiento del personal.

Las fiestas laborales a disfrutar en las fechas fijadas oficialmente se asignaran por riguroso orden, de menos a mas,
comenzando por aquel que lleve menos fiestas disfrutadas.

De acuerdo con el criterio anterior, en la seccion de Movimiento, se asignaran de forma rotativa, haciendo tres
grupos: Ordinarios, Relevantes y Ambulantes.

No obstante lo dispuesto en los dos parrafos anteriores, las fiestas de los dias 25 de diciembre y 1 de enero tendran
un tratamiento especial. Con caracter general, siempre que el servicio lo permita, el criterio sera asignar cada afio de
forma alternativa los dias 25 y 1, partiendo de lasituacion delafio anterior.

La Empresa atendera las solicitudes de disfrute de fiestas laborales siempre que'se garantice la normal prestacién del
servicio.

Para facilitar y adelantar la concesion de las fiestas solicitadas, el personal de Movimiento deberd presentar sus
solicitudes antes de la elaboracion del Quincenal de servicios.

La Empresa resolvera las solicitudes de disfrute de fiestas laborales que se presenten con una antelacién de una
semana con, al menos, cuatro dias de antelacion a la fecha solicitada. En caso de no comunicacién por parte de la
Empresa con esta antelacidn, se considerara concedida.

La Empresa comunicard sus resoluciones sobre las solicitudes de disfrute de fiestas laborales mediante una
comunicacion interior que se expondra en la Sala de Informacién de cocheras.

Una vez solicitadas las fiestas pagadas, si el trabajador cambia su cuadro de descansos en el afio, se podrdn volver a
solicitar las fiestas como FPS quedando anuladas las anteriores en caso de que asi lo indique el trabajador.

La empresa considera que el nivel de plantilla actual es el que pretende mantener y que permite asignar las fiestas
pagadas que se soliciten, de conformidad con lo establecido en el convenio colectivo. Cuando el trabajador solicite la
asignacion de alguna de las fiestas pagadas establecidas en el convenio, y la empresa deniegue dicha solicitud, debera
especificar expresamente la causa de dicha denegacion. El trabajador podra acudir al Departamento de Planificaciéon
para que, en ese momento, se revisen y expliquen las causas de dicha denegacién.

Lo anterior no operara cuando la solicitud se refiera a fiestas pagadas a las que el trabajador todavia no se ha hecho

acreedor. En el caso especial de contingencia familiar de primer grado, sobrevenida, imprevisible e inaplazable se
tratara de conceder dicha solicitud.
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En caso de boda de hijos, padres o hermanos de un trabajador, la Empresa concedera el dia del evento una FPS. Esta
FPS concedida no se considerara a efectos de los limites minimos obligatorios de solicitudes a conceder objeto del
presente articulo.

Si al finalizar el afio algin conductor hubiese disfrutado mas fiestas pagadas de las devengadas en el aio en curso,

por haber estado en situacidn de I.T. el afio en curso, éstas se les computaran como fiestas pagadas gastadas del afio
siguiente.

SECCION 22.- NORMAS ESPECIFICAS

Art. 46.- Oficinas

a) Horario y Vacaciones

De acuerdo con el calendario aprobado, y, con caracter general, las jornadas de trabajo se prestaran de la siguiente
forma:

- Durante todo el afio excepto los viernes, el periodo comprendido entre los dias 15 de junio y 15 de septiembre,
y durante las Fiestas del Pilar, la jornada ordinaria de trabajo se realizara en jornada partida.

- Los viernes, durante el periodo comprendido entre los dias 15 de junio y 15 de septiembre, y durante las Fiestas
del Pilar, la jornada ordinaria de trabajo se realizara en jornada continuada, con un descanso intermedio no retribuido
de 15 minutos.

Con cardcter general, la jornada ordinaria de trabajo se realizara:

- Jornada partida: de lunes a jueves de las 8:00 a las 13:50 horas y de las 16:30 a las 18:29 horas.

- Jornada continuada: de lunes a viernes de las 7:30 horas a las 15:34 horas, con un descanso intermedio no
retribuido de 15 minutos.

Estos horarios se ajustaran teniendo en cuenta el calendario aprobado, que se elaborard una vez consultada la
representacion de los trabajadores, y la jornada diaria de cada uno de los afios de Convenio.

b) Descanso Semanal

Los dias completos de sabado y domingo.

c) Fiestas Laborales

Las establecidas legalmente en sus fechas respectivas.

d) Trabajo a distancia y teletrabajo

Aun no siendo inherente a la actividad de la empresa el trabajo a distancia y el teletrabajo, ya que la misma es
fundamentalmente presencial, en los casos puntuales que por razones organizativas o derivadas de la salud, los
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directores de departamentos y responsables de las diferentes areas y secciones de la Empresa podran proponer
medidas que permitan realizar el trabajo en condiciones no presenciales en el centro de trabajo.

Tendran la consideracidn de trabajo a distancia y teletrabajo aquél en que la prestacién de la actividad laboral se
realice, de modo alternativo a su desarrollo presencial en el centro de trabajo de la empresa.

El trabajo a distancia y el teletrabajo tendran siempre cardcter voluntario, tanto para la empresa como para el
trabajador/a. Si ambas partes tienen esa voluntad, el teletrabajo se formalizara mediante un Acuerdo Individual
de Teletrabajo.

Se establece un principio de reversibilidad si concurren razones de organizacion del trabajo o causas productivas
o tecnoldgicas, cambio de actividad de la persona teletrabajadora, cambio de puesto de trabajo o que el
trabajador o trabajadora no se adecle al perfil requerido, que garantiza la vuelta al puesto de trabajo de forma
presencial, a instancia tanto de la persona trabajadora como de la empresa, con un preaviso de 15 dias e
informacién a la representacion de los trabajadores.

Se garantizara a los trabajadores/as bajo la modalidad del teletrabajo, una formacién adecuada y especifica sobre
las caracteristicas de esta forma de organizacion laboral, asi como su vinculacién a los derechos y obligaciones
establecidos en relacidn con la protecciény confidencialidad de los datos y el acceso a datos de caracter personal.
Por otra parte, la empresa adoptara las medidas oportunas para proteger los datos utilizados y tratados por la
persona teletrabajadora con fines profesionales.

La empresa dotara de los equipos telematicos oportunos a la persona trabajadora, no pudiéndose utilizar los
equipos para fines particulares.

Los trabajadores y trabajadoras que realicen estas modalidades de trabajo, contaran con la proteccidon en materia
de Seguridad y Salud en el trabajo en las mismas condiciones que un trabajador en el centro de trabajo.

La retribucién no se vera alterada por realizar estas modalidades de trabajo, y por tanto no sufriran modificacién
el salario base y los complementos personales.

La relacion laboral sera la regulada en el convenio colectivo de empresa. La regulacidn de la jornada, salgo
acuerdo mutuo entre empresa y trabajador, sera el establecido en el convenio segun su puesto de trabajo,
teniendo todos los derechos de los que disponen los trabajadores que realizan su trabajo presencial en el
establecimiento o centro de trabajo de la empresa. Se reconoce el derecho a la desconexién en el tiempo de
descanso del trabajador.

Art. 47.- Movimiento.- Anualmente, la empresa confeccionard y entregard un calendario individual para cada
trabajador/a, que tenga descansos asignados en cuadro, donde se reflejaran los dias de descanso y de vacaciones.
Este se entregara antes del primer quincenal del nuevo afio, y un segundo calendario una vez que la empresa tenga
gestionadas las solicitudes de FPA 'y FPP.

A.- INSPECTORES

a) Horario
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En régimen de jornada partida, realizaran una jornada diaria de 7 horas y 49 minutos.

Los inspectores con jornadas compatibles entre si podran combinar sus respectivas jornadas partidas de mutuo
acuerdo, sobre la base de observar los cuadros de servicio establecidos.

Los dos inspectores interesados en combinar sus respectivas jornadas deberdn manifestarlo ante el Coordinador de
Inspectores, mediante escrito en el que haran constar también el régimen de trabajo acordado entre ellos, el cual
observaran salvo modificaciones que, asimismo, deberan preavisar por escrito al Coordinador de Inspectores. Dicho
Coordinador vendra obligada a autorizar o denegar motivadamente la realizacién de la jornada combinada.

No se establece un periodo de descanso intermedio en la jornada combinada por acordar ambas partes su
improcedencia, dadas las condiciones en que se realiza la jornada combinada y las circunstancias en que se
desarrollan las funciones propias de la Inspeccidn.

Los Inspectores que se encuentren en un puesto de operador SAE dando instrucciones al conductor-perceptor a
través de la consola o emisora, al comienzo del servicio y/o solicitud del conductor, se identificardan mediante nimero
de némina. Se dispondra de un operador SAE cubriendo el horario de los servicios bus. Las grabaciones SAE se
regulardn segun lo definido en el manual de uso y comunicacidn SAE vigente.

b) Descanso Semanal

Por requerirlo la organizacidn del trabajo, el descanso semanal se computara por periodos de dos semanas, a razén
de un doble descanso semanal.

c) Fiestas Laborales

Ante la imposibilidad, por razones técnicas u organizativas, de reconocer con caracter general el disfrute de dichas
fiestas en las fechas correspondientes, el régimen de las establecidas oficialmente sera el que se regula en el articulo
45. Por ello, cuando estos trabajadores presten servicio los dias festivos, podran solicitar de su superior inmediato el
disfrute del correspondiente descanso compensatorio en fecha distinta, que serd determinada de acuerdo con los
criterios regulados en dicho articulo. Las solicitudes de disfrute tendran preferencia para ser adjuntadas a periodo
vacacional si asi se solicita.

B.- CONDUCTORES PERCEPTORES

a) Horario

Los horarios laborales de los conductores perceptores se confeccionaran por la Empresa, dando cuenta al Comité de
Empresa, en funcién de los servicios ordenados por el Ayuntamiento, de manera que la jornada maxima diaria
planificada en los cuadros de marchas sea de 8:10 horas durante toda la vigencia del convenio de forma que se
aproximen, en la medida de lo posible, al médulo diario de 7 horas y 49 minutos.
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El conductor perceptor que acumule un retraso significativo sobre el horario de referencia, en el viaje anterior al
relevo, comunicara dicha incidencia mediante un aviso codificado de fonia normal “AVISO RELEVO” al Centro de
Gestion. El operador SAE realizard las acciones de regulacidon necesarias para que el relevo se realice lo mas ajustado
posible al horario de cuadro no sobrepasando la jornada maxima diaria. Se entiende como retraso significativo el
tiempo equivalente a la frecuencia tedrica planificada de paso.

La jornada maxima diaria de servicio se establece en 8 horas y 19 minutos, durante toda la vigencia del convenio.

Aquellos mdédulos diarios han sido determinados teniendo en cuenta que las fiestas laborales comprendidas en las
vacaciones seran disfrutadas fuera de dicho periodo vacacional y en funcién de la distribuciéon de los dias del aifio que
se expresa en el articulo 43. Dada la complejidad de los horarios ambas partes convienen la imposibilidad de elaborar
otro calendario laboral que no sea la distribucidn de los dias del afio recogida en dicho articulo 43.

Si los servicios asignados sobrepasaran los médulos diarios establecidos, computados en los ciclos de computo fijados
en el articulo 43, el conductor perceptor, sin perjuicio del total cumplimiento de aquéllos, no realizara estos flecos en
concepto de horas extraordinarias, sino como jornada ordinaria, y serda compensado por medio de dias de fiesta
pagada adicionales a sumar una vez hayan sido devengadas al cierre del ciclo, al saldo de fiestas pagadas del afo en
curso.

La compensacién mencionada se refiere exclusivamente a los flecos de los servicios derivados de los cuadros horarios,
y no a los procedentes de cualesquiera otras causas (retraso o incomparecencia del relevo, prolongaciones por
retrasos o circunstancias imprevistas, etc.) salvo solicitud expresa del conductor.

Se pacta expresamente que, durante la vigencia del Convenio, las jornadas negativas de un ciclo se recuperaran
durante los dos ciclos siguientes, transcurridos los cuales, la Empresa no podra exigir su cumplimiento.

La Empresa publicara al menos semanalmente através de la intranet personal de cada trabajador, su relaciéon diaria
de tiempo correspondiente a retrasos de relevos, entrada tarde en cocheras, etc.

Los horarios se dividiran, con caracter general, en dos turnos, con un intervalo de tres horas de descanso como
minimo para cada conductor y un descanso entre jornada y jornada de 11 a 13 horas (que podra reducirse a 10 horas
el dia en que se cambie el cuadro bisemanal o “quincenal”) en funcién de la organizacién de los servicios.

Un conductor no podra realizar dos turnos de trabajo en un servicio diario combinado que supongan sacar un bus de
cocheras y encerrar un bus en cocheras, y adicionalmente, desde la hora de inicio de jornada y hasta la hora final de
su jornada no habrd mas de 15 horas. Se entiende por servicio combinado aquel que su turno se preste en dos
servicios diferentes.

Se pacta expresamente que, durante la vigencia del Convenio, el 5% del total de los servicios como maximo tendrdn
un descanso entre jornada y jornada de entre 10 horas 45 minutos y 11 horas.

En caso de jornada partida, ninguno de los dos turnos de trabajo diario superara las cinco horas, ni sera inferior a tres
horas, excepto aquellos servicios que lleven asociado un complementario el cual forme parte de un servicio
combinado, garantizandose en cualquier caso un descanso minimo entre turnos para cada conductor de al menos 3
horas.

Los relevos se efectuaran en el lugar de trabajo sefalado en el cuadro horario correspondiente. No obstante lo
anterior, en aras de buscar la unificacién de los puntos de relevo de las lineas, si es posible y Unicamente para que un
servicio tenga todos sus puntos de relevo en un Unico punto (en el centro de la ciudad o en la zona mas cercana al
centro o cocheras en aquellas lineas que no pasen por el centro), o en la parada mas cercana del sentido contrario,
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se permitira que los turnos de trabajo diario puedan ser de mas de 5 horas y menos de 3 horas con un margen de 20
minutos, quedando asi en un maximo de 5 horas y 20 minutos, y un minimo de 2 horas y 40 minutos.

El cuadro de servicios “bisemanal” o “quincenal” se expondra los jueves a las 15 horas.

Para un maximo de 15 conductores, el cuadro de servicios diario se expondra a las 15 horas del dia anterior como se
venia haciendo hasta ahora. Ademas, el viernes de cada semana se expondra el servicio correspondiente al sabado,
domingo y lunes siguiente a las 15 horas. Para la designacién de este mdximo de 15 conductores se procurara un
reparto equitativo a lo largo del afio.

Para el resto de conductores, el cuadro de servicios diario se expondra a las 15 horas de dos dias antes (salvo el
martes de la primera semana después de Semana Santa). Para ellos el jueves de cada semana a las 15 horas se
expondra el servicio diario correspondiente al sabado y domingo siguientes, y el viernes de cada semana a las 15
horas se expondra el servicio diario correspondiente al lunes y martes siguientes.

En el caso de que un dia sea festivo, el servicio diario correspondiente al dia siguiente se expondra el dia anterior a
las 15 horas.

En el servicio diario constara el servicio a realizar.

La Empresa informard al Comité de empresa con una antelacion minima de 10 dias de las modificaciones de los
cuadros de marcha, incluidos los servicios de julio y los servicios de agosto. Dicha informacién contendra el nuevo
recorrido y las paradas previstas asi como los horarios y puntosde relevo, en el supuesto de creacidn de nuevas lineas
o de modificacién de las existentes. En el supuesto de que por necesidades/imprevisibles del servicio, aquella
comunicacion no pudiera realizarse con la antelacion expresada en el parrafo anterior, ésta se llevara a cabo el mismo
dia que la Empresa remita tal comunicacién al Ayuntamiento de Zaragoza.

La Empresa consentird el cambio de servicio entre compaieros siempre/que la normal prestacion del servicio lo
permita. El citado cambio de servicio no tendra trascendencia alguna en el devengo de salarios, abonandose éstos de
acuerdo con la programacion de los servicios.

Las reducciones de jornada también podrdn establecerse por jornadas completas.

Si por razones organizativas la Empresa cambiase de cuadro de servicios a un trabajador, debera ser preavisado con
un mes de antelacion. La Empresa informara de forma escrita y simultanea al Comité de empresa. A los efectos de
conciliar la vida familiar y laboral de los trabajadores, dichos cambios organizativos se realizaran en el primer
quincenal de enero.

En el caso en que los trabajadores tengan presentado parte por escrito, aprobado por el coordinador de inspectores,
realicen o no la jornada combinada con otros compafieros, no podran ser separados, a no ser por peticidén propia.

Los conductores perceptores, de mayor a menor antigliedad, se agrupan de la siguiente forma: fijos ordinarios, fijos
relevantes, fiesteros ordinarios, fiesteros relevantes y, finalmente, los ultimos ingresados o “ambulantes”, que son
los que cubren las eventualidades del servicio diario.

Para evitar perjuicios a los demas compafieros, el conductor que renuncie al avance que le corresponda por
antigliedad, se vera afectado por la renuncia durante todo el afio natural en curso. En este caso, el avance serd
cubierto por el siguiente trabajador por orden de antigliedad, que consolidara esta posicion. Las vacantes en los
quincenales producidas por las bajas de los conductores-perceptores (bajas empresa, etc...) en las posiciones de fijos
y fiesteros, se cubriran en el plazo méximo de un mes a contar desde la fecha que se ha generado la vacante.
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Los puestos que vayan quedando vacantes se cubriran por orden de antigliedad, si no hay manifestacidén en contra
delinteresado. A tal efecto los interesados seran informados del puesto y destino para renunciar si lo creen oportuno.

Los incrementos de coches en linea a lo largo del afio no se incorporaran a los cuadros de fijos en linea hasta una vez
finalizado el ejercicio. Para el primer quincenal del siguiente afio se incorporaran los nuevos servicios de coches
quedando los cuadros de descanso resultantes con proporciones similares en sabados y domingos.

Los conductores perceptores fijos de linea, tengan la condicidn de Ordinario o Relevante, con un minimo de 6 afios
de antigliedad en la empresa, que al alcanzar la edad de 55 afios estén interesados en elegir linea, podran hacerlo
con cardcter preferente, en las vacantes que se vayan produciendo, segun los siguientes criterios.

- Debe haber alcanzado los 55 afios y tener la antigliedad necesaria para el puesto que se solicita.

- El criterio de asignacidn sera por orden de solicitud (fecha). En caso de recibir dos solicitudes con la misma
fecha, primara la mayor antigliedad entre los solicitantes.

- La posicién se consolida, no pudiendo ser cambiada por otro conductor.

- Cuando un conductor tenga varias solicitudes y acepte una de ellas, quedardn anuladas el resto, debiéndose
realizar una nueva solicitud con nueva fecha en caso de que asi lo desee.

A estos conductores de 55 afios, cuando elijan linea, se les cambiaran en cuanto haya vacante en la linea solicitada y
obligatoriamente, en el primer quincenal de Enero.

Los conductores perceptores fiesteros, que tengan la condicién de Ordinario o Relevante, con un minimo de 6 afios
de antigliedad en la empresa, que al alcanzar la edad de 55-afios estén/interesados en elegir cuadro de fiestero,
podran hacerlo con caracter preferente, en las vacantes que se vayan produciendo. A estos conductores de 55 afios,
cuando elijan cuadro, se les cambiard en cuanto haya vacante en el cuadro solicitado y obligatoriamente en el primer
quincenal de Enero.

Si al llegar Enero no hay vacantes y la linea solicitada esta ocupada por una pareja, con parte de eleccién de esa linea,
uno de ellos de menos de 55 afios con la misma condiciéon de ordinario o relevante que el solicitante mayor de 55
afios, se consultara a la pareja afectada para que decidan si priorizan seguir juntos como compafieros en otra linea,
o si el mayor de 55 afios decide mantenerse en su puesto. En este Ultimo caso no sera de aplicacién la restriccion de
no separar parejas, siendo su compafiero trasladado a una vacante en otra linea.

Se autoriza el intercambio de posicion entre ordinario y relevante de una pareja de compafieros, siempre que tengan
la antigliedad necesaria para alcanzar la nueva condicidn y que no haya otras peticiones de esa posiciéon de mayores
de 55 afios a las que se perjudique segun el presente articulo.

También se autoriza el intercambio de posicién entre dos conductores de la misma categoria y turno, siempre que
tengan la antigliedad necesaria para alcanzar la nueva condicién y que no haya otras peticiones de esa posicién de
mayores de 55 afios a las que se perjudique segun el presente articulo.

Los dos conductores perceptores, siendo ambos fijos, o siendo ambos fiesteros, y siendo uno ordinario y otro
relevante, o ambos ordinarios o ambos relevantes pero que al menos uno haya renunciado a la condiciéon de
ordinario, en el caso de querer ser pareja ambos lo solicitaran por escrito, con el fin de ponerlos juntos,
independientemente del cuadro en el que estén ubicados, atendiendo para ello la empresa al orden de solicitud de
dichos conductores en cuanto haya vacante y obligatoriamente en el primer quincenal de Enero.

Los conductores perceptores con servicio fijo (ordinarios, relevantes y fiesteros) adscritos a una misma linea, con
jornadas compatibles entre si, podrdn combinar sus respectivas jornadas partidas de mutuo acuerdo, sobre la base
de observar los cuadros de servicio establecidos. La jornada combinada se podra realizar, siempre que lo soliciten dos
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conductores fijos de linea o fiesteros que sean pareja. La empresa la aplicara en el siguiente quincenal, con caracter
general.

Los dos conductores perceptores interesados en combinar sus respectivas jornadas deberdn manifestarlo ante el
Coordinador de Inspectores, mediante escrito en el que hardn constar también el régimen de trabajo acordado entre
ellos, el cual observaran salvo modificaciones que, asimismo, deberan preavisar por escrito al Coordinador de
Inspectores. Dicho Coordinador vendra obligada a autorizar o denegar motivadamente la realizacién de la jornada
combinada.

En el quincenal del servicio vendra reflejado el servicio del conductor perceptor modificado en base a la clave
solicitada (servicio ordinario/relevante) por él en caso de tenerla.

La Empresa mantendra la clave seleccionada (servicio ordinario/relevante) cuando falte uno de los dos compafieros,
con caracter general y siempre que las necesidades del servicio lo permitan.

No se establece un periodo de descanso intermedio en la jornada combinada por convenir ambas partes en que la
realizacion de los servicios permite unas interrupciones o pausas entre viaje y viaje, de duracidn variable en funcién
en cada caso de las necesidades del servicio.

Todos los conductores ambulantes tendrdn los descansos marcados anualmente, si bien un total de 40 conductores
estaran en un cuadro similar al resto pero con descansos “desplazables” segun necesidades del servicio. La fijacion
de sus descansos para cada quincenal se realizara con un minimo de 14 dias de antelacién al inicio del propio
quincenal. En primer lugar se adscribirdn a estos cuadros aquellos conductores que voluntariamente lo soliciteny, en
caso de no haber el total de 40 necesarios, se completara con los Ultimos conductores ingresados en la empresa. A
este colectivo de conductores con descansos “desplazables” se le mantendra el “plus de ambulante mensual. Con
respecto a la rotacidn, la empresa observara un riguroso orden en la designacion de los trabajadores cuyo descanso
semanal sea trasladado por necesidades del servicio, teniendo en cuenta /en cada caso el nimero de descansos
trasladados a cada trabajador, optando en primer lugar por aquellos conductores que menos descansos trasladados
tengan en cada momento. Los descansos compensatorios semanales/trasladados se disfrutaran en el mismo
quincenal correspondiente al descanso trasladado.

Con caracter general y siempre que se garantice la prestacion del servicio, los servicios asignados a los conductores
ambulantes entre dos descansos seran del mismo tipo, ordinario o relevante.

En los cuadros de fijos y fiesteros, podra haber un maximo de dos fin de semana con Ver Servicio. Estos Ver Servicio
seran cubiertos en cada quincenal con servicios de coche completo, a ser posible del mismo cuadro/linea, de forma
gue se mantengan las parejas de ordinario — relevante.

La comision de Coordinacion y Desarrollo esta constituida por la Empresay por parte del Comité por un representante

de cada una de las secciones sindicales con representacion en dicho Comité, asi como el Presidente y Secretario del
mismo, teniendo sus reuniones una periodicidad mensual.

b) Descanso Semanal

Por requerirlo la organizacién del trabajo, el descanso semanal se computara por periodos de dos semanas a razén
de un doble descanso semanal con caracter general, con las siguientes modalidades:

1) Con caracter general:
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- Dos dias seguidos cada semana.
- Dos dias ininterrumpidos una semana y dos dias no seguidos la siguiente, o viceversa.

2) Con caracter excepcional:
- Dos dias no seguidos cada semana
Para los conductores de Ultimo ingreso o ambulantes el descanso semanal se computara por periodos de dos semanas
arazén de un doble descanso semanal con caracter general, con distintas modalidades y repartos entre semana segin

las bases de quincenal indicadas anteriormente en este mismo articulo.

El descanso correspondiente a dos dias seguidos supondra como minimo 48 horas de descanso, excepto para los
servicios buhos y los servicios especiales de las Fiestas del Pilar.

Todos los conductores tendran los descansos al 50% anual en fin de semana completo (sabado y domingo).

c) Fiestas Laborales

Ante la imposibilidad, por razones técnicas u organizativas, de reconocer con caracter general el disfrute de dichas
fiestas en las fechas correspondientes, el régimen de las establecidas oficialmente serd el que se regula en el articulo
45. Por ello, cuando estos trabajadores presten servicio los dias festivos, podrdn solicitar del Coordinador de
Inspectores el disfrute del correspondiente descanso compensatorio en fecha distinta, que serd determinada de
acuerdo con los criterios regulados en dicho articulo.

Por requerirlo la organizacién del trabajo, se pacta expresamente que de los 14 dias festivos la Empresa podra asignar

el disfrute obligado en la fecha que determine de hasta un maximo de 4, notificAndolo al trabajador con una
antelacion minima de dos dias.

C.- TAQUILLEROS

a) Horario

Realizaran una jornada diaria a razén de 7 horas y 49 minutos, de trabajo efectivo, durante la vigencia del convenio
colectivo.

b) Descanso Semanal

Por requerirlo la organizacion del trabajo, el descanso semanal se computara por periodos de dos semanas, a razén
de un doble descanso semanal, segun el criterio que se sigue para los conductores perceptores.
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c) Fiestas Laborales

Ante la imposibilidad, por razones técnicas u organizativas, de reconocer con caracter general el disfrute de dichas
fiestas en las fechas correspondientes, el régimen de las establecidas oficialmente serd el que se regula en el articulo
45. Por ello, cuando estos trabajadores presten servicio los dias festivos, podran solicitar de su superior inmediato el
disfrute del correspondiente descanso compensatorio en fecha distinta, que serd determinada de acuerdo con los
criterios regulados en dicho articulo.

Art. 48.- Taller, Almacén y Anexos.- La Empresa facilitard los calendarios anuales del préximo afio aprobados por
turnos. La empresa confeccionard y facilitara a cada operario su calendario laboral antes del 30 de noviembre del afio
anterior. La empresa se hard cargo de la limpieza de dos equipaciones/epi industriales por trabajador cada 7 dias,
entendiendo por equipacidn/epi camisa y pantalon o buzo de trabajo, anorak y forro polar.

En caso de estar fuera de taller y estar realizando una asistencia y la jornada de trabajo esté finalizada, el trabajador
avisara de esta circunstancia y podra solicitar su sustituciéon por un compafiero del siguiente turno. La finalizacién de

la jornada sera en cocheras, siendo tratado el exceso de jornada como horas extras o como exceso de jornada a
acumular de forma analoga a la establecida para conductores en el articulo 34.

A.- TURNO JORNADA DE NOCHE

a) Horario

Los trabajadores del turno de noche realizaran una jornada diaria de 7 horas y 49 minutos de trabajo efectivo, durante
toda la vigencia del convenio. El horario sera de 22:00 a 06:04 horas con un periodo de descanso no retribuido de 15
minutos de las 2:00 a las 2:15 horas

b) Descanso Semanal

Por requerirlo la organizacion del trabajo, el descanso semanal se computara por periodos de cinco semanas, a razén
de un doble descanso semanal, que siempre comprenderd, al menos, el sdbado y domingo de tres de las cinco
semanas, y el jueves y viernes de las otras dos semanas, segun los calendarios aprobados.

c) Fiestas Laborales

Ante la imposibilidad, por razones técnicas u organizativas, de reconocer con caracter general el disfrute de dichas
fiestas en las fechas correspondientes, el régimen de las establecidas oficialmente sera el que se regula en los
articulos 45 y 55. Por ello, cuando estos trabajadores presten servicio los dias festivos, podran solicitar de la
supervision el disfrute del correspondiente descanso compensatorio en fecha distinta, que serd determinada de
acuerdo con los criterios regulados en dicho articulo.

Se instaurara la posibilidad de que cada trabajador de taller en este turno pueda solicitar un maximo de ocho fiestas
pagadas durante la segunda semana de la primera quincena de enero (en adelante FPA), de forma que la empresa
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planificara el disfrute de las mismas hasta un minimo de una fiesta pagada diaria entre todos los turnos. Se excluira
del calendario anual los dias de las fiestas del Pilar, Todos los santos, y dias 24, 25 y 31 de diciembre y 1 de enero.

B- TURNO JORNADA INTENSIVA
a) Horario
Los trabajadores de este turno, realizaran su jornada diaria de trabajo efectivo en jornada continuada, de lunes a

sabados 7 horas y 49 minutos. Su horario sera de 6:00 a 14:04 horas, con un periodo de descanso no retribuido de
las 9:30 a las 9:45 horas.

b) Descanso Semanal

Por requerirlo la organizacion del trabajo, el descanso semanal se computara por periodos de cinco semanas, a razén
de un doble descanso semanal, que siempre comprenderda, al menos, el sabado y domingo de tres de las cinco
semanas, y el lunes y domingo de las otras dos semanas restantes, segun los calendarios aprobados.

c) Fiestas Laborales

Las establecidas legalmente en sus fechas respectivas.

C.- TURNO ROTATIVO DiA/NOCHE
a) Horarios

Dia:

De acuerdo con el calendario establecido, los trabajadores de este turno se regiran por el mismo horario que los
adscritos al turno jornada intensiva.

Noche

De acuerdo con el calendario establecido los trabajadores de este turno se regiran por el mismo horario que los
adscritos al turno jornada de noche.

b) Descanso Semanal:

Dia:

Regira el mismo sistema que el establecido para el turno jornada intensiva
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Noche

Regira el mismo sistema que el establecido para el turno jornada de noche.

c) Fiestas Laborales

Dia

Su régimen serd el regulado para el turno jornada intensiva.
Noche

Su régimen sera el regulado para el turno jornada de noche.

D.- TURNO MANANA / TARDE

a) Horarios

Los trabajadores de este turno, seran los designados por el Jefe de Taller/entre aquellos que se presenten de forma
voluntaria, y que sean titulares del permiso de conducir tipo “D” o "E", y/o aquellos trabajadores de nueva

contratacidn que se adscriban a este turno.

Las bajas que se puedan generar entre el personal adscrito a este turno seran cubiertas, en primer lugar por personal
voluntario y en su defecto por aquellos trabajadores de ultimo ingreso.

Los trabajadores de estos turnos realizaran una jornada diaria de 7 horas y 49 minutos durante toda la vigencia del

convenio. En el turno de manana de 6:00 a 14:04, con un descanso no retribuido de las 9:30 a las 9:45 horas. En el
turno de tarde, de 14:00 a 22:04, con un descanso no retribuido de las 17:45 a las 18:00 horas.

b) Descanso Semanal

Por requerirlo la organizacion del trabajo, el descanso semanal se computara por periodos de cinco semanas, a razén
de un doble descanso semanal, que siempre comprenderd, al menos, el sdbado y domingo de tres de las cinco
semanas, y dos dias que no coincidan con sabado y domingo de las otras dos semanas, segln los calendarios
aprobados.

El descanso semanal se computara por periodos de seis semanas, a razén de un doble descanso semanal, que siempre

comprendera, al menos, el sdbado y domingo de cuatro de las seis semanas, y dos dias que seran jueves y viernes
consecutivos en las otras dos semanas, segun los calendarios aprobados.

Pagina 36 de 73



3>

M\OBILITY ADO

c) Fiestas Laborales

Ante la imposibilidad, por razones técnicas u organizativas, de reconocer con caracter general el disfrute de dichas
fiestas en las fechas correspondientes, el régimen de las establecidas oficialmente sera el que se regula en los
articulos 45 y 55. Por ello, cuando estos trabajadores presten servicio los dias festivos, podran solicitar de la
supervision el disfrute del correspondiente descanso compensatorio en fecha distinta, que serd determinada de
acuerdo con los criterios regulados en dicho articulo.

Se instaurara la posibilidad de que cada trabajador de taller en este turno pueda solicitar un maximo de ocho fiestas
pagadas durante la segunda semana de la primera quincena de enero (en adelante FPA), de forma que la empresa

planificara el disfrute de las mismas hasta un minimo de una fiesta pagada diaria entre todos los turnos. Se excluira
del calendario anual los dias de las fiestas del Pilar, Todos los Santos, y dias 24, 25 y 31 de diciembre y 1 de enero.

E.- ALMACEN
a) Horario

Dia

De acuerdo con el calendario aprobado el horario sera el establecido para el turno jornada intensiva.
Noche

De acuerdo con el calendario aprobado el horario serd el establecido para el turno jornada de noche.

b) Descanso Semanal

Dia

Regira el mismo sistema que el establecido para el turno jornada intensiva.
Noche

El régimen de descanso semanal sera el fijado en el calendario aprobado.

c) Fiestas Laborales

Dia

Su régimen sera el regulado para el turno jornada intensiva.
Noche

Su régimen sera el regulado para el turno jornada de noche.
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Normas para Taller y Anexos.

Como minimo, durante la vigencia del convenio, el 100% de las jubilaciones parciales se cubrirdan con otro trabajador
de Mantenimiento con contrato de relevo. En el caso de que no se pueda cubrir con un trabajador de Mantenimiento
el contrato de relevo, se cubrird con un trabajador de otra drea con el compromiso de cubrir la posiciéon de
Mantenimiento con un contrato indefinido en un méaximo de 2 meses desde el inicio de su condicién de jubilado
parcial. Para el control de la correcta aplicaciéon del porcentaje, en el mes de diciembre de cada afio, la Empresa
confeccionard un listado con la previsién de jubilaciones parciales que entregara al Comité de Empresa.

A partir de los 55 afos, siempre que las necesidades de mantenimiento queden debidamente cubiertas y sea
aprobado por la Jefatura de Mantenimiento, todo operario que lleve diez afios de antigliedad podra elegir turno de
trabajo.

Aquellos trabajadores que por el cumplimiento del calendario laboral y horario establecido, superen el cémputo de
horas anuales, y no les genere jornada completa de descanso compensatorio al lado de descanso semanal y/o
vacaciones, se les abonara la diferencia en los mismos términos que a los conductores.

La finalizacion de la jornada sera al fichar en cocheras. En todo caso, el exceso de jornada se considerard como horas

extraordinarias y se tendra el mismo tratamiento que los conductores en el caso de exceso de jornada por relevo
tarde.

Art. 49.- Recaudacion
a) Horario

El personal de Recaudacidn efectuara su jornada reglamentaria a razén 7 horas y 49 minutos de trabajo efectivo
segun el calendario aprobado.

b) Descanso Semanal

Por requerirlo la organizacion del trabajo, el descanso semanal se computara por periodos de dos semanas, a razén
de un doble descanso semanal. El 50% de los descansos serd en fines de semana completos con caracter general,
excepto julio y agosto.

c) Fiestas Laborales

Ante la imposibilidad, por razones técnicas u organizativas, de reconocer con caracter general el disfrute de dichas
fiestas en las fechas correspondientes, el régimen de las establecidas oficialmente sera el que se regula en el articulo
45. Por ello, cuando estos trabajadores presten servicio los dias festivos podran solicitar del Jefe de Recaudacién el
disfrute del correspondiente descanso compensatorio en fecha distinta, que serd determinada de acuerdo con los
criterios regulados en dicho articulo.
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Art. 50.- Servicio de Prevencion
a) Horario
Regiran los mismos horarios que los establecidos para Oficinas.

b) Descanso Semanal

Sera de aplicacidn el mismo régimen establecido para Oficinas.

c) Fiestas Laborales

Su régimen es también el que se regula para Oficinas.

Art. 51.- Porteria
a) Horario

El personal de Porteria realizard una jornada diaria de 7 horas y 49 minutos con un descanso no retribuido de 15
minutos, segun el calendario aprobado. Por la propia naturaleza del puesto, en caso de que existan excesos de
Jornada sobre los mdédulos diarios establecidos, se computaran en los ciclos de'computo fijados en el articulo 43, sin
perjuicio del total cumplimiento de aquéllos, no realizara esos flecos en concepto de horas extraordinarias, sino como
jornada ordinaria, y sera compensado por medio de dias libres adicionales equivalentes, a disfrutar durante el ciclo
siguiente unidos a descansos semanales, fiestas laborales o vacaciones, en'las fechas que designe la Empresa.

b) Descanso Semanal

Por requerirlo la organizacién del trabajo, el descanso semanal se computara a razén de un doble descanso semanal.

c) Fiestas Laborales

Ante la imposibilidad, por razones técnicas u organizativas, de reconocer con caracter general el disfrute de dichas
fiestas en las fechas correspondientes, el régimen de las establecidas oficialmente sera el que se regula en el articulo
45. Por ello, cuando estos trabajadores presten servicio los dias festivos podran solicitar de su superior inmediato el
disfrute del correspondiente descanso compensatorio en fecha distinta, que serd determinada de acuerdo con los
criterios regulados en dicho articulo.

CAPITULO XV

DESCANSOS, FIESTAS Y VACACIONES
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SECCION 12.- DESCANSO SEMANAL Y FIESTAS LABORALES

Art. 52.- El régimen de descanso semanal serd el establecido para cada seccién o grupo de trabajadores en el capitulo
anterior.

El descanso semanal sera retribuido. La ausencia no justificada de horas de trabajo implica la pérdida proporcional
de dicha retribucion.

Dada la naturaleza del servicio que se presta, la organizacion del trabajo requiere que el personal de la seccién de
Movimiento, Taller, Recaudacién y Porteria disfruten un doble descanso semanal que, como regla general, no
comprendera el domingo, quedando sujetos a turno de rotacion al objeto de garantizar la igualdad de oportunidades
respecto al disfrute del descanso en domingo.

Art. 53.- Todas las fiestas laborales tendran caracter retribuido y no recuperable.

El régimen de las establecidas oficialmente sera el previsto para cada seccién o grupo de trabajadores en el capitulo
anterior.

Art. 54.- Cuando, excepcionalmente y por razones técnicas u organizativas, un trabajador no pudiera disfrutar el
descanso compensatorio de la fiesta laboral trabajada, ésta quedara devengada y pendiente de disfrute segin los
articulos 45, 47 y 55 del presente convenio.

Art. 55.- Los dias festivos no disfrutados en el afio a que correspondan, seran liquidados a quienes los acrediten antes
del dia 20 del mes de enero del afio siguiente.

Existira la posibilidad, para aquellos trabajadores que lo soliciten por escrito dirigido a la Coordinacidn de Inspectores
en el mes de diciembre, de disfrutar los dias festivos pendientes en el afio inmediatamente siguiente (en adelante
FPP).

Estos trabajadores, que tengan FPP por disfrutar, a su eleccién tendran la posibilidad de solicitar, durante la primera
semana del segundo quincenal de Enero, los dias pendientes de disfrutar a lo largo de todo el afio siguiente.

Para su asignacién se tendran en cuenta los puntos a) y b) que rigen respecto a las fiestas pagadas planificadas a
principio de afio (FPA) del Art. 45. Si existen varias solicitudes coincidentes se priorizard por riguroso orden de
presentacion.

Si no fuera posible su asignacién en las fechas indicadas, o porque alguno de estos dias pendientes de disfrutarlos,
no hubieran sido solicitados por el trabajador, se convertiran en una FPS adicional que sumar al saldo de fiestas del
nuevo afio en curso.
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La empresa publicara el listado de fiestas pagadas no disfrutadas en el afio, una semana antes del inicio del periodo
de solicitud de FPP.

Art. 56.- Para atender el normal funcionamiento de los servicios, se estableceran turnos de trabajo en Taller durante
la época de las Fiestas del Pilar y Todos los Santos.

Art. 57 .- Por razones organizativas y para posibilitar la adecuada prestacién del servicio durante las Fiestas del Pilar
y Todos los Santos, la Empresa podra sustituir los descansos correspondientes a los dias en los que el servicio haya
de ser sustancialmente reforzado, si el nUmero de trabajadores necesarios no se alcanzase por inscripcidn voluntaria.

Se establece una prima o compensacién por la sustitucion de descanso semanal de los trabajadores a que se refiere
el parrafo anterior segun tablas adjuntas esta cantidad se incrementara de acuerdo con los incrementos previstos en
el Art. 8 del presente Convenio.

Aquellos trabajadores ambulantes con descanso desplazable a los que se traslade su descanso en los dias con prima
de las fiestas del Pilar, percibiran por el primer desplazado una prima o compensacién del cambio de descanso
semanal en el mismo importe que el establecido para el resto de conductores.

La Empresa, que no podrd sustituir con cardcter obligatorio mas que un‘dia de descanso. a cada trabajador, observara
un riguroso orden de rotacion en la designacién de los trabajadores cuyo descanso semanal sea sustituido
obligatoriamente por necesidades del servicio. Al trabajador afectado se le sustituira el descanso por un dia de FPS
adicional o podra optar, si asi lo expresa mediante parte interno antes del 15 de septiembre de cada afio, a que se le
abonen como horas extra.

La Empresa sefalara cada afio, una vez conocidos los servicios ordenados por el Ayuntamiento para las Fiestas del
Pilar y Todos los Santos, las fechas en que se aplicara aquella facultad organizativa.

La Empresa informard al Comité y publicard en la Sala de Informacién con una antelacién minima de 15 dias, la
programacion de los servicios en las Fiestas del Pilar. Los servicios se asignaran de acuerdo con dicha programacion,
salvo las incidencias producidas con posterioridad a la fecha de su publicacién.

La Empresa consentird el cambio de servicio entre compafieros siempre que la normal prestacion del servicio lo
permita. El citado cambio de servicio no tendra trascendencia alguna en el devengo de salarios, abonandose éstos de
acuerdo con la programaciéon de los servicios, ni en el orden de rotacidn establecido para la designacién de los
trabajadores cuyo descanso semanal sea trasladado obligatoriamente por necesidades del servicio.

SECCION 22.- VACACIONES

Art. 58.- Todo el personal tendra derecho a 31 dias laborables de vacacidn retribuida anual a partir del afio natural
siguiente a su ingreso en la Empresa. Los afos bisiestos dardn lugar a un dia mas de vacaciones.
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El primer afio natural se tendra derecho a la parte de vacacién proporcional al tiempo trabajado.

El personal que cese en el transcurso del afio tendrd derecho a la parte proporcional de vacaciones en base a los
meses trabajados.

Art. 59.- Los trabajadores que no puedan iniciar el periodo de vacaciones en la fecha sefialada por causa de hallarse
en situacion de incapacidad temporal, podran disfrutar el tiempo restante de sus vacaciones al coger el alta, en su
periodo vacacional. Los dias de vacaciones pendientes en los que haya estado de baja los disfrutard en el siguiente
mes de febrero y/o noviembre de ese afio, o en los mismos meses del afio siguiente, o en fechas acordadas entre las
partes.

Cuando un trabajador que haya estado de baja por IT de larga duracion, sea dado de alta y se encuentre en proceso
de recurrirla, disfrutarad si asi lo solicita, a continuacion del dia de alta, las vacaciones que se tengan pendientes, con
el fin de facilitar los plazos hasta la resolucidn del recurso.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa al que se refiere el parrafo
anterior coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural o
con el periodo de suspensién del contrato de trabajo previsto en el articulo 48.4, 5 y 7 del Estatuto de los
Trabajadores, se tendra derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del
disfrute del permiso que por aplicacidon de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de suspension,
aunque haya terminado el afio natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una.incapacidad temporal por contingencias distintas a
las sefialadas en el parrafo anterior que imposibilite al trabajador disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio
natural a que corresponden, el trabajador podrd hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan
transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

Art. 60.- Las vacaciones se concederan teniendo en cuenta las necesidades del servicio y atendiendo a los siguientes
criterios:

I.- NORMAS GENERALES

A) Los 31 dias laborables de vacaciones (salvo en afios bisiestos que seran 32 dias) se disfrutaran agrupados en un
mes natural y en una quincena que comenzara el dia 1 0 16 de cada mes.

B) Se confeccionara el calendario de vacaciones segun los criterios generales de un mes mas una quincena. Si el mes
natural de vacaciones corresponde a verano, la quincena de vacaciones correspondera a invierno y viceversa.

C) Cada afio los dias que falten para completar el mes natural y la quincena de vacaciones seran de Fiestas Pagadas
Obligadas en primer lugar, y el resto en caso necesario, con otras Fiestas Pagadas no disfrutadas del interesado en su
dia. Cuando la Empresa vaya a asignar una Fiesta Pagada Obligada tendra en cuenta la planificacién de vacaciones de
cada conductor en ese momento.

D) Se confeccionaran calendarios para la quincena adicional de vacaciones.
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Cuando el mes de vacaciones tenga 31 dias se disfrutara el mes completo como vacaciones, y en las quincenas, el dia
31 estara comprendido en la segunda quincena, en todas las secciones de la empresa.

E) La Incapacidad Temporal (I.T.) interrumpira el periodo de disfrute de las vacaciones, cuando la causa sea como
consecuencia de accidente, enfermedad comun, hospitalizacidon o intervencién quirurgica. Si coge el alta en sus
vacaciones, el periodo que falte por disfrutar se realizard a continuacién de coger el alta de I.T. y hasta el final del
periodo de vacaciones previsto. Los dias pendientes que falten para completar el periodo de vacaciones se disfrutaran
en noviembre o febrero, o en fechas acordadas entre las partes, del afio en curso o del siguiente, una vez finalice su
incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan
originado.

F) Si durante la vigencia del convenio se detectasen problemas que dificultaran la asignacidn de los dias adicionales
de vacaciones en una quincena, se sometera este asunto a la comisién paritaria.

Il.- NORMAS PARTICULARES
a) El Personal de Movimiento se acomodarda a un calendario anual de vacaciones inspirado en la idea de que cada

trabajador, a través de un ciclo de turnos rotativos, disfrute sus vacaciones en las diferentes épocas del afio,
procurando que el mayor nimero posible de trabajadores las disfruten durante la época estival.

Inspectores

Disfrutaran las vacaciones segln calendarios confeccionados con un criterio rotatorio en funcion de las necesidades
del servicio. (Se adjunta calendario que incluye mes y quincena).

Este calendario comprendera desde el 16 de junio al 15 de septiembre ambos incluidos, disfrutdandose en un periodo
de treinta o treinta y uno dias naturales segun el periodo.

La empresa permitird el cambio de vacaciones entre compafieros, tanto en el mes natural como la la/s semana/s de
vacaciones o quincena adicional de vacaciones.

Conductores Perceptores

Disfrutaran el mes de vacaciones con arreglo a un calendario anual en 2 turnos: de verano (julio-agosto-septiembre)
y de invierno (enero-marzo-abril-mayo-junio-octubre-diciembre). Tendran las vacaciones en el turno de verano y de
invierno alternativamente. La empresa podra asignar la quincena adicional vacacional de invierno en febrero y
noviembre. Se garantiza que todos aquellos que tengan asignada la quincena en febrero por la empresa, tendran
asignado simultaneamente el mes de agosto.

La asignacion de un mes de vacaciones ira ligada a un calendario rotatorio. (Se adjunta calendario).

La empresa comunicara a los conductores perceptores que ingresen con posterioridad al 1 de Noviembre, fecha de
publicacion de los calendarios de vacaciones, las fechas en que van a disfrutar las vacaciones del afio natural siguiente,
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segln la regulacién actual del convenio. Esta misma comunicacion se entregara al comité de empresa junto con la
copia basica.

La empresa permitird el cambio de vacaciones entre compafieros, tanto en el mes natural como la la/s semana/s de
vacaciones o quincena adicional de vacaciones.

Taquilleros

Disfrutaran las vacaciones segun calendarios confeccionados con un criterio rotatorio en funcion de las necesidades
del servicio.

Este calendario comprendera los meses de junio, julio, agosto y septiembre, disfrutdndose treinta dias naturales.

b) Los Trabajadores de Taller y Anexos

Disfrutaran las vacaciones segun calendario confeccionado con un criterio rotatorio en funcién de las necesidades del
servicio, de acuerdo con los siguientes porcentajes establecidos en relacién con cada una de las secciones: el 20% en
junio, el 35% en julio, el 35% en agosto y el 10% en septiembre. Este calendario comprendera los meses de junio,
julio, agosto y septiembre, disfrutandose un mes natural.

La empresa permitirad el cambio de vacaciones entre companieros, tanto en el mes natural como la la/s semana/s de
vacaciones o quincena adicional de vacaciones.

c) Para el Personal Restante, se confeccionaran calendarios por secciones.

d) En aquellas secciones en que no rija calendario, si concurren varias solicitudes para la misma época, se decidira
observando los criterios establecidos en la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

e) Los trabajadores con hijos con discapacidad a su cargo, tendran preferencia para elegir el turno de vacaciones
entre los turnos previstos cada afio para la seccidn a la que pertenecen. Se asimilan a este beneficio los trabajadores
cuyos cényuges y/o parejas de hecho, y/o que acrediten convivencia y tengan una minusvalia reconocida igual o
superior al 33%. Para esta decisién tendran plazo hasta el dia 12 de octubre del afio anterior, salvo casos
excepcionales.

Art. 61.- El trabajador conocera las fechas de las vacaciones anuales que le correspondan dos meses antes, al menos,
del comienzo de su disfrute.
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Serd considerado dimisionario de la Empresa el trabajador que, terminada una vacacién, permiso o licencia, no se
reintegre al trabajo en el plazo de cinco dias, sin justificar causa.

Art. 62.- Todo trabajador que desee percibir el importe de la vacacidn al iniciar su disfrute, recibira un anticipo por
su cuantia mediante la firma de un recibo, sin perjuicio de que se formalice el pago en la nédmina correspondiente.

Art. 63.- El trabajador que devengue plus de nocturnidad en tiempo de actividad percibird dicho plus durante el
periodo de vacaciones anuales, de acuerdo con los criterios que se expresan a continuacién:

a) Trabajadores que en tiempo de actividad devengan plus de nocturnidad con caracter fijo.- Estos trabajadores
son los del turno de jornada de noche de Taller, Almacén, Conductores con nocturnidad fija, personal de
Recaudacidn y Porteros de noche y, durante las vacaciones, percibiran el plus de nocturnidad por las horas que,
de no estar en vacaciones, hubieran sido de actividad nocturna.

b) Trabajadores que en tiempo de actividad no devengan plus de nocturnidad con caracter fijo.- Estos
trabajadores, que son los inspectores y los conductores perceptores, y el turno rotativo dia/noche Taller y Almacén,
en vacaciones se devengara por cada dia laborable de vacaciones en funcién del valor promedio percibido en los 11
meses naturales anteriores a cada periodo vacacional dividido entre 214/(213 en'2027 y 212 en 2028).

SECCION 32.- PERMISOS

Art. 64.- a) Permisos no retribuidos:

En caso de necesidad por estudios o familiar sobrevenida e inaplazable, y justificada con antelacidn al disfrute del
permiso no retribuido, el trabajador podra solicitar un permiso particular no retribuido una vez al afio o disponer de
las vacaciones no disfrutadas, siempre que se garantice la prestacion del servicio.

Durante el permiso no retribuido regulado en este articulo, queda expresamente prohibido, al trabajador que lo
disfrute, cualquier actividad econdmica, ya sea por cuenta propia o bien por cuenta ajena.

La duracion de este permiso no retribuido sera superior a 10 dias y tendrd una duracion maxima de 50 dias,
disfrutandose de forma continuada.

Este permiso debera solicitarse con una antelacién minima de 15 dias, salvo acreditadas razones de urgencia. Al
reingreso del permiso el trabajador debera acreditar documentalmente las causas alegadas en la solicitud del permiso
y en base a las cuales le fue concedido.

La Empresa concedera el permiso siempre que no perturbe el normal desarrollo del trabajo y las necesidades del
servicio lo permitan. Durante el permiso, el trabajador causara baja en la Seguridad Social y no devengara salario ni
complemento alguno.

Pagina 45 de 73



3>

M\OBILITY ADO

b) Permisos retribuidos:

Respecto a los permisos retribuidos del Art. 37 del Estatuto de los Trabajadores y demas leyes concordantes, los
trabajadores y trabajadoras de AVANZA ZARAGOZA, previo aviso con tiempo suficiente, tendran derecho a:

* Permisos Retribuidos para médico especialista: Se concederan permisos retribuidos para médicos especialistas del
Servicio Publico del SALUD o de otros centros hospitalarios derivados de dicho servicio publico, debiendo informar
previamente mediante comunicado interno, la citacién al mismo y posteriormente mediante justificante la duracion
del permiso.

En estos casos se mantendrd el turno de trabajo, segun clave acordada entre conductores, manteniendo la jornada
continuada.

® Permisos Retribuidos como maximo de hasta 5 dias siempre que se mantenga el hecho causante, por accidente o
enfermedad graves, hospitalizacidén o intervencion quirurgica con y sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario
(indicando la prescripcién de los dias) del conyuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado por
consanguineidad o afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra
persona distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el
cuidado efectivo de aquella.

En caso de hospitalizacion y/o reposo domiciliario, se podra solicitar el permiso con posterioridad al hecho causante
y dentro del periodo en el que continte la hospitalizacién y/o reposo domiciliario.

* Permisos Retribuidos con desplazamiento por fallecimiento de familiares de hasta segundo grado de
consanguinidad o afinidad:

- Para desplazamientos hasta 150 km: 2 dias
- Para desplazamientos superiores a 150 km: 4 dias
- Para desplazamientos acreditados a un pais extranjero: 5 dias

Los permisos retribuidos por fallecimiento se iniciaran el primer dia laborable conforme a la jurisprudencia vigente
del Tribunal Supremo.

Para familiares de primer grado por consanguinidad, en caso de asistencia hospitalaria en urgencias por mas de 10
hrs, se concederd un permiso retribuido de un dia que coincida con el periodo de atencién siempre que este sea en
dia de servicio para el trabajador, y si esta en dia de descanso, siempre que al dia siguiente tenga servicio con hora
de inicio antes de 10 hrs desde la hora de salida de urgencias.

Art. 65.- En caso de hacer modificaciones sobre la uniformidad se realizara consulta previa al Comité de Empresa. La
Empresa informara anualmente al Comité de las fechas para el reparto de la uniformidad entre los trabajadores.

Las prendas de uniformidad o de trabajo a facilitar por la empresa seran las que, para cada grupo profesional, junto
con el periodo de vida de cada prenda (por temporada se entiende afio) se especifican a continuacidn:
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a) Inspectores:

- Una parca cada cuatro temporadas

- Un jersey de verano cada tres temporadas

- Una chaqueta en invierno cada cuatro temporadas
- Dos camisas invierno cada dos temporadas

- Dos polos verano cada dos temporadas

- Dos pantalones de verano cada dos temporadas

- Dos pantalones de invierno cada dos temporadas
- Un jersey de punto cada tres temporadas

- Una corbata corporativa, de utilizacién recomendada y voluntaria

b) Conductores perceptores:

- Un jersey de verano cada tres temporadas

- Dos pantalones de verano cada dos temporadas
- Un jersey de invierno cada tres temporadas

- Dos pantalones de invierno cada dos temporadas
- Dos camisas de invierno cada dos temporadas

- Dos polos de verano cada dos temporadas (para conductores de nuevo ingreso el primer afio se les entragara cuatro
polos de verano)

- Una prenda de abrigo cada cuatro temporadas
- Una corbata corporativa, de utilizacion recomendada y voluntaria

- Sustitucidon de la bolsa de recaudacién cuando sea necesario por deterioro demostrado

c) Recaudadores y porteros:

- Un jersey de verano cada tres temporadas
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- Dos pantalones de verano cada dos temporadas
- Un jersey de invierno cada tres temporadas

- Dos pantalones de invierno cada dos temporadas
- Dos camisas de invierno cada dos temporadas

- Dos polos de verano cada dos temporadas

- Una prenda de abrigo cada cuatro temporadas

- Una corbata corporativa, de utilizacion recomendada y voluntaria

d) Taquilleros (Oficina de atencion al cliente):

- Una chaqueta de verano cada tres temporadas

- Dos pantalones de verano cada dos temporadas
- Dos pantalones de invierno cada dos temporadas
- Dos camisas de invierno cada dos temporadas

- Dos polos de verano cada dos temporadas

- Una chaqueta de invierno cada tres temporadas
- Un jersey de invierno cada tres temporadas

- Un anorak cada cuatro temporadas

e) Personal de Taller:

- Dos buzos cada temporada

- Dos pantalones de verano cada dos temporadas
- Dos polos de verano cada temporada

- Una toalla de bafio cada temporada

- Una gorra cada temporada

- Un pasamontafia cada dos temporadas
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- Un anorak cada tres temporadas
- Un forro polar cada dos temporadas
- Dos camisetas térmicas cada dos temporadas

- Disposicién de suficientes equipos contra la lluvia de uso general y compartido.

f) Jefes de Equipo, Almacén y Oficina Técnica:

- Dos pantalones de verano cada tres temporadas

- Dos polos de verano cada dos temporadas

- Dos pantalones de invierno cada tres temporadas

- Dos camisas de invierno cada dos temporadas

- Una toalla de ducha cada temporada

- Una gorra cada temporada

- Un pasamontafia cada dos temporadas

- Un anorak cada tres temporadas

Al personal femenino se le facilitaran prendas adecuadas a los estados de embarazo, asi como el corte de los
pantalones serd acorde a su constitucion femenina. Tras periodo de baja maternal se tallara a toda trabajadora que

asi lo solicite.

En caso de deterioro de las prendas o cambio fisico notable la empresa proveera de nuevas prendas. A todas las
personas con vacaciones e IT, se les hara la entrega de la ropa en recursos humanos.

La entrega sera en los dias fijados en horario de 05:00 a 14:00. Fuera de este horario se entregara en caso necesario
en el departamento de RRHH.

Art. 66.- Todo el personal de la Empresa viene obligado a usar el lltimo uniforme facilitado por la Empresa sin
introducir ninguna variacion en el modelo.

La Empresa facilitara a los inspectores, conductores perceptores y taquilleros un anagrama movil que deberan llevar
debidamente colocado, segun las instrucciones de la Empresa, durante la prestacion del servicio.

Los periodos de vida marcados para cada prenda se entienden por tiempo efectivo de uso, descontdndose del mismo
el tiempo de excedencias, enfermedad o accidente.
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Art. 67.- En los supuestos de excedencias y de extincion del contrato, las prendas de uniformidad quedaran en poder
del trabajador, salvo que la extincién se produzca durante el periodo de prueba, sin que en ninglin caso se descuente
al trabajador cantidad alguna correspondiente al coste de dichas prendas de uniformidad pendiente de amortizacion
en funcién del periodo de su utilizacion.

CAPITULO XVII

PREVENCION Y SALUD LABORAL

Art. 68.- En materia de seguridad e higiene se estara a lo previsto en el articulo 19 de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores y en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, y disposiciones que la
desarrollan.

La Empresa asegurard y garantizard la accion preventiva mediante la normalizacidon de los Procedimientos de
Prevencion, a través de la aplicacion de los principios establecidos en las Normas para Sistemas de Aseguramiento de
la Calidad. Para ingresar en la Empresa debe superarse un reconocimiento médico previo. Todo el personal se
someterd una vez al afio a revisién médica. Igualmente tras haber estado de baja‘por enfermedad o accidente mas
de noventa dias si asi lo determina el serviciomédico de la. Empresa o lo/solicita el trabajador.

Art. 69.- Para facilitar el reconocimiento médico anual o de retorno tras'haber estado de baja por enfermedad o
accidente mas de noventa dias si asi lo determina el servicio médico de la Empresa o lo solicita el trabajador, al
personal de Movimiento y de Taller en turno de jornada de noche y en turno de tarde, ante la imposibilidad material
de hacerlo durante la jornada de trabajo, se le compensara con el importe de una hora y media extraordinaria por el
tiempo dedicado a cumplir esta obligacion.

Exclusivamente los trabajadores que estén adscritos a un turno fijo de noche tendran derecho a efectuar, si asi lo
solicitan, dos reconocimientos médicos anuales. Entre uno y otro reconocimiento debe haber transcurrido al menos
seis meses.

Art. 70.- La Empresa tiene concertada la prestacidon de la asistencia ambulatoria al personal sin baja para el trabajo vy,
asi, el servicio médico de la Empresa puede ser consultado y utilizado en horas libres de servicio por cuantos
trabajadores lo precisen.
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CAPITULO XVill

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL PERSONAL DE MOVIMIENTO

Art.-71.- La organizacion técnica y practica del trabajo, con arreglo a lo dispuesto en este convenio y en la legislacion
vigente, es facultad y responsabilidad de la direccion de la Empresa. Sin perjuicio de la facultad mencionada en el
parrafo anterior, el comité de Empresa tendra en lo relacionado con la organizacién del trabajo las funciones que le
atribuya la legislacién vigente.

Art. 72 .- El trabajador debe acudir al trabajo con puntualidad, y, en el supuesto de no poder hacerlo, debera avisar a
su jefe inmediato con la antelacidn posible. El trabajador debe cumplir las instrucciones de la Empresa o sus
representantes procurando realizar los trabajos encomendados con la mayor perfeccion posible.

Art. 73.- Todo trabajador tiene derecho a presentar sus quejas o reclamaciones ante el jefe de su seccién. Si no
recibiera contestacidn, o ésta no fuera satisfactoria, podra dirigirse por escrito a la direccién.

Art. 74.- Los inspectores, y los conductores perceptores, deberdn tratar a los clientes con la debida consideracion y
respeto. Si al conductor perceptor le formularan queja por no haber parado en el sitio requerido, u otras causas,
debera dar la explicacidn o disculpa procedente de un modo correcto.

Art. 75.- En relaciéon con el cobro, son funciones del conductor perceptor:
a) Expender el correspondiente billete
b) Vigilar la correcta cancelacion de la tarjeta -bus y/o la validacién de abonos en soporte de tarjeta inteligente

c) Solicitar que se le exhiba el pase, tarjeta o documento analogo que autorice a viajar sin satisfacer el importe del
trayecto.

El conductor perceptor quedara eximido de cualquier tipo de responsabilidad en los casos fortuitos de averia de los
equipos de billetaje instalados a bordo de los autobuses, sin perjuicio de su deber de comunicar la incidencia
correspondiente a la inspeccion y de atender las instrucciones que reciba.

Para evitar incidencias no deseadas en la revision de titulos de transporte, el cliente debe comprobar que el billete

corresponde a la horay el trayecto abonado, y/o que la tarjeta de transporte utilizada (tarjeta-bus, tarjeta inteligente,
etc.) ha sido validada correctamente y hacer la reclamacién oportuna.
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El conductor perceptor quedara eximido de cualquier tipo de responsabilidad salvo que, en su caso, se pudiera
comprobar por otros medios probatorios la existencia de fraude. En este supuesto, se comunicara al Comité la
apertura del expediente oportuno.

El conductor perceptor realizara el cobro de los billetes ateniéndose a las tarifas vigentes y normativa aplicable. En el
final de cada trayecto si el conductor perceptor advierte que algun cliente no desciende del autobus, debera exigirle
el pago correspondiente al trayecto siguiente, excepto en el caso de lineas circulares o expresamente autorizadas.

Art. 76.- Los conductores perceptores evitaran en lo posible entablar conversacién mientras se hallen de servicio,
salvo para facilitar la informacién a su alcance que le solicite algln cliente y para atender las instrucciones de la
inspeccion.

Art. 77.- El conductor perceptor no permitird el transporte de animales salvo los siguientes casos:

1.- Perros-guia y de asistencia.- En los autobuses urbanos seran aceptados los perros-guia y de asistencia
debidamente identificados, que viajardn junto a su duefio o su responsable.

2.- Pequefios animales domésticos en receptdculos adecuados.- En los autobuses urbanos podran ser
transportados pequeiios animales domésticos, siempre que sus duefios los lleven en receptaculos idéneos, no
produzcan molestias por su olor o ruido, y no contravengan lo establecido en el parrafo siguiente.

Se permitira viajar con los objetos y paquetes que lleve, siempre que no supongan molestias o peligro para el resto
de los usuarios o para el vehiculo. Como norma general, se admitiran los objetos que no tengan medidas superiores
a 100x60x25 cm. No obstante, se exceptuan de la norma general aquellos objetos que son comUnmente utilizados y
aceptados en un servicio de transporte colectivo urbano de viajeros, como pueden ser maletas, carros de mano de
compra u otros similares.

Los conductores perceptores e inspectores llamardn la atencién, solicitando auxilio de los agentes de la autoridad,
siempre que sea posible, a los que traten de infringir la norma precedente y, en general, a cualquier persona, que con
su falta de compostura, atente contra el respeto de los demas clientes o altere el orden.

Art. 78.- El conductor perceptor debe detener el autobus en las paradas cuando se le haga la sefial por algun usuario
para descender del autobus y cuando haya alguien situado en la parada, dando el tiempo suficiente para que bajeny
suban los clientes.

Si la seguridad del tréfico lo permite y no se causan molestias a terceros, el conductor perceptor, a su discrecion,
puede permitir subir al autobus encontrandose éste fuera de la parada, detenido en sus inmediaciones por causa de
hallarse el semaforo en rojo, por necesidades de la circulacién, etc.

En las paradas comunes a varias lineas, cuando coincidan varios autobuses en una misma parada, se entendera que
solamente los dos primeros autobuses se hallan en posicién de parada para tomar y dejar viajeros, mientras que los
conductores de los autobuses situados posteriormente no deberdn abrir las puertas hasta alcanzar la primera
posicidn a la altura de la sefial de parada o la segunda si aiin permanece uno de los dos autobuses que le preceden.
Como excepcién a esta norma general, solo en el caso de que el primer autobus sea articulado, el segundo debera
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esperar a que el que le precede abandone la parada para a continuacidn realizar su parada pertinente. El conductor
perceptor tiene la obligacion de detener el autobus a la mayor brevedad que sea posible en cualquier lugar a
requerimiento de la inspeccion. Esta facultad de la inspeccién se ejercera restrictivamente por justificadas
necesidades del servicio. La responsabilidad por dicha accién corresponderd a la Empresa.

Art. 79.- Los inspectores, los conductores perceptores y los taquilleros estan obligados a ir correctamente
uniformados y a facilitar la informacién a su alcance sobre el servicio.

Art. 80.- En el final de cada trayecto, si el conductor perceptor advierte que algun cliente no desciende del autobus,
deberad exigirle el pago correspondiente al trayecto siguiente, salvo en lineas expresamente autorizadas para ello. Los
conductores perceptores se atendran a la prohibicién de fumar en el interior de los autobuses y, en la medida de sus
posibilidades, exigiran a los clientes el respeto a dicha prohibicién.

Art. 81.- Mientras se encuentren de servicio, los conductores perceptores estaran bajo las inmediatas érdenes de los
inspectores, viniendo obligados a obedecer las instrucciones que les den o las indicaciones que se les haga sobre el
mismo. Al subir un Inspector al autobus, el conductor perceptor, previa solicitud de aquél, le entregara la hoja de
recaudacion, dandole cuenta, en su caso, de las. novedades deinterés habidas en el servicio.

Art. 82.- Cada conductor perceptor, antes de sacar el autobus de cocheras, deberd proveerse de la hoja de
recaudacion de su servicio.

La hoja de recaudacién deberad ser rellenada en todos sus apartados con claridad y exactitud. Al cambiar de coche,
debera rellenarse una hoja nueva. Los errores de numeracion de billetes, etc., no deberdan enmendarse mediante
tachaduras, sino utilizando el apartado destinado a rectificaciones.

Art. 83.- Los conductores perceptores deberan entregar el importe de la recaudacién de la jornada al finalizar el
servicio antes de las 10 horas del dia siguiente en los lugares designados por la Empresa, salvo autorizacién en otro
sentido.

Durante la vigencia de este Convenio, se mantendra operativa en la Oficina de Caja una maquina de autoliquidacién.
Los conductores perceptores entregaran la recaudaciéon en la oficina de Caja o utilizando los buzones instalados al
efecto en cocheras y en cabina de inspeccién que actualmente esta situada en Plaza de Aragon.

En Caja de cocheras se entregara al conductor perceptor que lo solicite un resguardo de la recaudacion entregada.
Este resguardo sera el ticket que emite la maquina de recaudacién, en el que figura la fecha, el nimero de maquina
y la cantidad recaudada en monedas. Los empleados de Recaudacion anotaran a mano, mientras las maquinas de
recaudacion no lleven incorporada esta funcidn, en dicho resguardo la cantidad entregada en billetes y el nimero de
némina del conductor.
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Una vez entregada la recaudacion diaria en la ventanilla de caja, y comprobada la entrega exacta de lo recaudado por
el agente de recaudacién, desde ese momento, el conductor quedara eximido de cualquier tipo de responsabilidad
sobre la recaudacion entregada.

En caso de entregar la recaudacidn mediante maquina de autoliquidacién, o utilizando los buzones instalados al
efecto en cocheras y en la cabina de inspeccidn que actualmente estd situada en plaza Aragdn, si se comprueba por
parte de los agentes de recaudacidn que el importe entregado no corresponde con lo recaudado, se le comunicara al
conductor dicha incidencia para subsanarla mediante informacion colocada en el tablén de informacion de caja.
Pasada 1 semana desde la entrega de la recaudacion y si no se le ha comunicado nada mediante el tablén, el
conductor quedara eximido de cualquier tipo de responsabilidad sobre la recaudacidn entregada.

Durante los meses de invierno, permaneceran abiertas las siguientes ventanillas en Caja de cocheras:

Laborables:
Desde las 10:00 hasta las 13:00 1 Ventanilla
Desde las 16:30 hasta las 21:30 1 Ventanilla
Desde las 21:30 hasta las 00:30 3 Ventanillas
Desde las 00:30 hasta las 02:00 1 Ventanilla

Sdbados, Domingos y Festivos:

Desde las 17:40 hasta las 21:30 1 Ventanilla
Desde las 21:30 hasta las 00:30 2 Ventanillas
Desde las 00:30 hasta las 02:00 1 Ventanilla

La informacién (de servicios, entrega de recaudacién, partes internos, partes de I.T., exposicién cuadros de servicio y
cuadros de marchas, etc.) sera cubierta en la caseta situada en cabina de inspeccién que actualmente esta situada en
plaza de Aragoén en los mismos términos y condiciones en que se realizaba durante la vigencia del anterior convenio.
Los taquilleros comenzaran y finalizaran su jornada de trabajo en su puesto de trabajo, en los puntos de venta de
titulos de transporte propios de la Empresa.

Art. 84.- Aun cuando los autobuses son habitual y periddicamente revisados en el Taller, al hacerse cargo el conductor
perceptor del vehiculo debera asegurarse del adecuado funcionamiento del mismo, dando parte mediante el CUBE
u otro medio de cualquier defecto que observare o, incluso, rechazando el vehiculo si estima justificadamente que
no estd en condiciones de salir a prestar el servicio.

Art. 85.- El conductor perceptor no abandonara el autobus durante el horario del servicio ni permitird que lo maneje
otra persona salvo que, por su posicion en la Empresa y por motivo justificado, se halle debidamente autorizado. Si,
por justa causa, ha de abandonar momentaneamente el vehiculo, quedara libre de responsabilidad siempre que haya
adoptado las medidas de seguridad convenientes tanto en favor del propio vehiculo como de la recaudacion.
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Art. 86.- Los conductores perceptores dardn cuenta inmediata a la Inspeccién o al Taller de los accidentes o averias
que ocurran. A la finalizacion del servicio en cocheras, el conductor perceptor no deberd abandonar el autobus hasta
situarlo en la posicién adecuada para el repostado o en el lugar de estacionamiento previsto, siguiendo las
instrucciones del jefe de Entradas.

La Empresa podra organizar los servicios de manera que los conductores perceptores que se retiren a cocheras,
dentro de su jornada, dejen el autobus estacionado en el lugar que les indique el jefe de Entradas, una vez realizadas
las operaciones de repostado y limpieza por el personal destinado al efecto y, en su caso, tras pasar el autobus por el
tren de lavado.

Art. 87-- En los relevos, en el supuesto de que el conductor perceptor relevante no se presente a la hora sefialada en
el lugar designado al efecto, si no existe conductor reserva disponible, el conductor perceptor saliente tiene Ila
obligacién de continuar el servicio durante un viaje mas, hasta volver a pasar por el lugar de relevo, comunicando la
incidencia a la inspeccidn, que resolvera lo procedente.

Art. 88.- El conductor perceptor confeccionara el Parte o Declaracién de accidente con claridad, precisién y certeza,
siempre que se ocasionen dafios a las cosas o lesiones a_las personas durante la prestacidon del servicio, por
insignificantes que aquéllos parezcan.

Siempre que se causen dafios en sefiales/'semafdricas, vallas o en cualquier elemento de la via publica, el conductor
perceptor tiene el deber de comunicarlo al centro SAE para que lo trasladen‘a Policia o al Ayuntamiento, ademas de
confeccionar en un maximo de 24 horas el Parte o Declaracién de accidente correspondiente con claridad, precision
y certeza. En el caso de comparecencia por estos motivos la misma se realizard durante la jornada de trabajo si hay
conductor de reserva disponible; en caso contrario, el tiempo empleado que exceda de la jornada ordinaria se
abonard como horas extraordinarias.

La Empresa facilitara asistencia juridica y los costes derivados de la misma, y en el caso de que no concurra dolo
también cubrird las costas del proceso judicial, a los trabajadores en los accidentes de circulacién y demas cuestiones
que se deriven del trabajo y hagan relacién a terceros, en el caso que asi lo requiera el trabajador. La Declaracién de
accidente debera depositarse en un maximo de 24 horas de aquél en el buzén destinado al efecto en la sala de
Informacién o en la cabina de plaza Aragén.

La colisidn entre vehiculos de la Empresa no releva a los conductores de los autobuses afectados de la obligacion de
rellenar la correspondiente Declaracién de accidente.

Art. 89.- Si, por iniciativa del conductor perceptor o de la parte contraria, se denunciara el hecho en la Comisaria de
Policia, sera imprescindible a la hora de prestar declaracion que se reflejen en la misma los datos personales de los
testigos, asi como leer detenidamente la citada declaracién antes de firmarla, para que en ella se refleje
adecuadamente cuanto se haya querido decir. Cuando la declaracion se preste en el Juzgado, serd necesario
igualmente facilitar los nombres de los testigos y dar una version exacta de los hechos.
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Art. 90.- Durante la realizacion del servicio, los conductores perceptores deben ajustar, en la medida de lo posible, la
marcha del vehiculo a fin de cumplir los horarios establecidos, tratando siempre de evitar circular inmediatamente
pegado al autobus precedente. La incorporacién de los autobuses al servicio y el retiro de los autobuses a cocheras
se realizard por el itinerario establecido.

CAPITULO XIX

FALTAS Y SANCIONES

SECCION 12.- FALTAS
Art. 91.- Cada trabajador sera personalmente responsable de las sanciones que puedan ser impuestas a la Empresa
por actos u omisiones imputables a su conducta personal, y asi, respondera directa y personalmente de cualquier

infraccién al Cédigo de la Circulacidn, Ordenanzas Municipales y demas disposiciones vigentes.

En caso de que la infraccién imputada fuese por cumplir érdenes directas de la Empresa o mando intermedio, la
Empresa se hara cargo de la multa o sancién administrativa correspondiente.

Art. 92.- Cada trabajador sera responsable ante su jefe inmediato del desempefio de su cometido, clasificAndose las
faltas atendiendo a su importancia, trascendencia, intencién y reincidencia en tres categorias:

- leves
- graves
- muy graves

Se considerara falta toda accion u omisién que implique un incumplimiento de los deberes de cualquier indole que al
trabajador impone el contrato de trabajo, segln las disposiciones vigentes.

Se colocara un extracto de las normas de los derechos y obligaciones de los viajeros en todos los vehiculos de la
empresa de forma clara y visible, para que todos los viajeros sepan los derechos y obligaciones que tienen.

Art. 93.- Se consideraran faltas leves:
1.-De una a cuatro faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo, cometidas durante un periodo de treinta dias.
2.-Faltar una vez al trabajo sin justificacién durante un periodo de treinta dias.

3.-Presentarse reincidentemente al servicio desaseado o sin la debida correccion en el uniforme.
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4.-Negarse a firmar el "enterado" o "recibi" de las comunicaciones dirigidas por la Empresa.

5.- Elincumplimiento reiterado del horario establecido, sin causa justificada.

6.-El retraso injustificado en la entrega de los Partes de averias, Declaracién de accidentes, etc.

7.-La negligencia o desidia en el trabajo.

8.-No observar el itinerario sefalado lo mismo al incorporarse al servicio como al retirarse a cocheras.

9.-La falta injustificada de la debida atencién en el cobro de billetes, vigilancia de la cancelacién de las tarjetas bono-
bus, o comprobacidn de pases o documentos andlogos. La comprobacién de la existencia de clientes sin titulo de

transporte no supone siempre responsabilidad del conductor.

10.- Prepararse para la salida (cambiarse de ropa, recoger, etc.) antes de la terminacién de la jornada laboral o, en
su caso, redactar el Parte de trabajo y recoger las herramientas antes de sonar el timbre establecido al efecto.

11.- Faltar al cuidado, limpieza o conservacién de las instalaciones, vehiculos, maquinas, utiles de trabajo, ropas o
efectos de la Empresa.

12.- Fumar en el interior de los coches.

13.- La permuta de turnos, servicios, puestos, etc., sin autorizacion, aun cuando no se produzca perjuicio para la
Empresa o el servicio.

14.- La deficiente cumplimentacién de la'hoja de recaudacidn por omision de los datos exigidos o inexactitud de los
aportados.

15.- Hacer enmiendas o raspaduras en las hojas de recaudacion, si se causa perjuicio a la Empresa.

16.- La inobservancia de normas, 6rdenes e instrucciones, que no constituyan falta de superior categoria.

Art. 94.- Se consideraran faltas graves:
1.-Mas de cuatro faltas de puntualidad cometidas en un periodo de treinta dias.

2.-La falta injustificada de asistencia al trabajo, si se produjera mas de una vez y menos de cuatro durante un periodo
de treinta dias.

3.-La no presentacidn injustificada al trabajo en el plazo de cuarenta y ocho horas.
4.-No observar el itinerario establecido durante el servicio.

5.-Los incumplimientos injustificados de los horarios, recorridos, etc., cometidos en el primero o en el Ultimo viaje de
los servicios diarios, cuando por tal causa se origine un perjuicio a los clientes o a la Empresa.
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6.-El incumplimiento de las funciones del conductor perceptor en relacién con el cobro, debido a despreocuparse de
dicha funcién, cuando por tal circunstancia el pasaje sin satisfacer el importe del viaje sea proporcionalmente
numeroso en relacién con el nimero de personas transportadas hasta ese momento.

7.-El incumplimiento de la obligacién de entregar diariamente en el lugar designado por la Empresa el importe de la
recaudacion, salvo causa justificada.

8.-La falta de respeto y consideracion debidos a los superiores, compafieros y subordinados, o familiares de los
mismos, asi como a los clientes, cuando su gravedad no justifique la calificacién de la falta como muy grave.

9.- Causar desperfectos en el material por negligencia inexcusable o notoria impericia profesional.

10.- La embriaguez no habitual o intoxicacidon por estupefacientes, si repercuten negativamente en el trabajo o
producen escandalo.

11.- El abandono injustificado del trabajo en el personal no afecto a Movimiento.

12.- La reincidencia dentro de un trimestre en el incumplimiento de los horarios establecidos debido a causas
imputables al conductor perceptor.

13.- El incumplimiento de su deber por parte de jefes o superiores.
14.- No dar los Partes o denuncias los inspectores o encargados, o formularlos sin la debida veracidad o imparcialidad.
15.- El abuso de autoridad.

16.- La ocultacion o inexactitud de cualquier informacién que los jefes, inspectores y encargados, en cumplimiento
de su deber, deban facilitar a la direccion.

17.- Desobedecer las érdenes de la Empresa, jefes, inspectores o encargados, siempre que no impliqgue manifiesta
indisciplina o insubordinacién, notorio perjuicio para el servicio o lesiéon de la imagen y buen nombre de la

Empresa, en cuyo caso se considerara falta muy grave.

18.- Retrasarse en dar las Declaraciones de accidentes, cuando por tal causa aquéllas fueran rechazadas por la
Compaiiia de seguros.

19.- Facilitar a la Empresa informaciones falsas en los Partes de averia o Declaraciones de accidente.

20.- Las infracciones de normas, érdenes e instrucciones, que revistan este caracter.

Art. 95.- Se consideraran faltas muy graves:
1.-La comisidon de cuatro faltas graves en el periodo de un afio.
2.-M3s de doce faltas no justificadas de puntualidad cometidas en un periodo de seis meses.

3.-La falta injustificada de asistencia al trabajo si se produjera cuatro o mas veces en un periodo de treinta dias.
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4.-El fraude de billetaje, en cualquiera de sus formas.

5.-La retencidn indebida del importe total o parcial de la recaudacion.

6.-Los accidentes graves ocasionados por dolo o imprudencia temeraria.

7.-Los robos, hurtos, apropiaciones indebidas o desfalcos producidos en la Empresa.
8.-Conducir en estado de embriaguez o intoxicacién por consumo de estupefacientes.
9.-El abandono injustificado del servicio por parte del personal de Movimiento.

10.- La no presentacién injustificada al trabajo en el plazo de setenta y dos horas.

11.- No expender los billetes a los viajeros o entregarlos de trayecto distinto al que se realice, cuando esto ocasione
fraude.

12.- El escandalo o rifia, estando o no de servicio, en los coches o locales de la Empresa o lugares de trabajo.

13.- Las faltas violentas de respeto a los clientes y la agresidon a los mismos, atendiendo las circunstancias
concurrentes en cada caso concreto.

14.- Divulgar datos reservados de la Empresa con perjuicio para ésta.

15.- Trabajar por cuenta propia o ajena estando en situacion de baja por enfermedad o-accidente, asi como prolongar
la situacién de baja sin motivo.

16.- Las sefaladas como causa de despido de acuerdo con lo dispuesto al efecto en la legislacién laboral vigente.
SECCION 22.- SANCIONES

Art. 96.- Las sanciones que se impondran por la comisidn de las faltas expresadas, atendiendo a su importancia,
trascendencia, intencion y reincidencia, serdn las siguientes:

A) Por Faltas Leves:

- Amonestacion escrita

- Suspension de empleo y sueldo de uno a dos dias

B) Por Faltas Graves:

- Suspension de empleo y sueldo de tres a catorce dias
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C) Por Faltas Muy Graves:

- Suspension de empleo y sueldo de quince a sesenta dias

- Despido

Art. 97.- El tramite disciplinario serd el siguiente:
A) Para las sanciones que consistan en amonestacidn escrita o en suspension de empleo y sueldo:

1.-El inspector, encargado o cualquier jefe que observe una conducta susceptible de correccion, extendera un Parte
de Incidencias cuyo duplicado entregara al interesado, quien debera recibirlo con total correccién sin perjuicio de
su derecho al descargo. El citado Parte de Incidencias no tendra caracter sancionador sino de mera constancia de
hechos.

2.- El trabajador podra presentar un escrito de Alegaciones en los cinco dias habiles posteriores a la fecha de
comunicacién del Parte de Incidencias.

3.-Transcurrido dicho plazo, y a la vista del expediente tramitado, la Empresa resolvera lo que estime procedente,
correspondiendo al jefe de la unidad a la que pertenezca el trabajador afectado notificarle la decision adoptada.

4.-1a sancién requerird comunicacidn escrita al trabajador, quedando éste con un ejemplar y firmando el duplicado.
5.- En caso de no estar conforme con la resolucién del expediente y llevarlo por la via judicial, habiéndose sido
informada la Empresa en un plazo maximo de un mes desde 1a resolucion del expediente, la sancidn, siempre y

cuando sea superior a 7 dias de suspensién de empleo y sueldo, no serd efectiva hasta que no haya resolucién
firme.

B) En los supuestos de despido, se estara a lo dispuesto en el articulo 55 y concordantes de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores.

Art. 98.- Las faltas cometidas por los trabajadores prescribiran: a los diez dias, las leves; a los veinte dias, las graves;
y a los sesenta dias, las muy graves; a partir de la fecha en que la Empresa tuvo conocimiento de su comisidn y, en
todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

Interrumpira la prescripcion, por el plazo que dure, la tramitacion del expediente disciplinario correspondiente.

Art. 99.- La constancia en el expediente personal de las faltas leves desaparecera por la inexistencia de ellas durante
dos meses. La inexistencia de falta grave durante un periodo de doce meses dara lugar a su desapariciéon del
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expediente personal. Si el trabajador hubiera cometido una falta muy grave y permaneciese durante dos afios sin
cometer falta alguna, desaparecera la constancia de aquélla en el expediente personal.

CAPITULO XX

SERVICIOS SOCIALES Y PRESTACIONES ASISTENCIALES

SECCION 12.- ASIGNACIONES EN SITUACION DE I.T.

Art. 100.- El trabajador en situacion de baja por enfermedad cobrard, durante los primeros tres dias, un subsidio
consistente en el 90% de su retribucion base mds antigliedad. Este subsidio se percibira, exclusivamente, en las dos
primeras bajas de cada afio. Desde el 42 dia al 21, se percibira la prestacion por enfermedad conforme a lo establecido
en la legislacién vigente.

A partir del 22 dia de baja, siempre que el indice'de absentismo por enfermedad y accidente acumulado del mes que
se trate y de los dos meses anteriores no supere la cifra del 6,50%, la Empresa complementara el subsidio de la
Seguridad Social hasta el 100% de la base/de cotizacion, con deduccién del porcentaje de la base de cotizacién no
abonado por la Seguridad Social de la cuantia de dicha base de cotizacidon correspondiente al plus de asistencia, de
acuerdo con la siguiente férmula:

Complemento Empresa = (% de la base de cotizacidn no abonado por la Seguridad Social) —

(% base de cotizacion correspondiente al plus de asistencia)

Si el indice de absentismo por enfermedad y accidente acumulado del mes que se trate y de los dos meses anteriores
supera la cifra del 6,50%, la Empresa complementara el subsidio de la Seguridad Social hasta el % de la base
cotizacidn, con deduccién del porcentaje de la base de cotizacidon no abonado por la Seguridad Social de la cuantia
de dicha base de cotizacidn correspondiente al plus de asistencia, de acuerdo con la férmula anteriormente
expresada, que se recoge en la siguiente escala:

ABSENTISMO (AT+EC)% BASE DE COTIZACION

0,00% al 6,50% 100%
6,51% al 7,25% 90%
7,26% al 7,75% 80%
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Mas del 7,75% 75%

En caso de baja por enfermedad, se pagard en la ndmina del mes de inicio de dicha baja la prestacion de la Seguridad
Social, y en la nédmina del mes siguiente se abonara, en caso de que corresponda, el complemento empresarial del
mes anterior. La misma referencia (indice de absentismo acumulado del mes de que se trate y de los dos meses
anteriores) se aplicara sucesivamente cada mes durante todo el proceso de IT.

A las bajas existentes en la fecha de la firma del convenio se aplicara aquella misma referencia (indice de absentismo
acumulado del mes que se trate y de los dos meses anteriores) a partir del dia 1 del mes siguiente al de la firma del
convenio.

Art. 101.- Para los hechos causantes desde la fecha de acuerdo de registro del convenio colectivo, el trabajador en
situacién de incapacidad temporal por accidente de trabajo percibira, desde el dia siguiente al de la baja, los
siguientes complementos:

¢ Si el indice de absentismo por accidente acumulado del mes que se trate y de los dos meses anteriores no
supera la cifra del 1% la empresa complementara el subsidio de la entidad aseguradora desde el dia siguiente
a la baja hasta el dia 365, hasta el 100% de la base de cotizacién, con deduccidon del porcentaje de la base de
cotizacidn no abonado por la entidad aseguradora de la cuantia de dicha base de cotizacion correspondiente
al plus de asistencia, de acuerdo con la siguiente férmula:

Complemento Empresa = (% de la base de cotizacidn no abonado por la Entidad Aseguradora) -

(% base de cotizacion correspondiente al plus de asistencia)

A partir del dia 366 de baja, la Empresa complementara el subsidio de la Entidad aseguradora en los mismos
términos y condiciones que los establecidos en el punto siguiente.

e En caso de que el indice de absentismo por accidente acumulado del mes que se trate y de los dos meses
anteriores supere la cifra del 1% el trabajador en situacién de incapacidad temporal por accidente de trabajo
percibira, desde el dia siguiente al de la baja y hasta el dia 21, la prestacién econdmica correspondiente a
cargo de la entidad aseguradora. A partir del dia 22 de baja, la empresa complementara el subsidio de la
entidad aseguradora en los mismos términos y condiciones que los establecidos para la situacion de
incapacidad temporal por contingencias comunes.

Art. 102.- En los supuestos de incapacidad temporal, si el trabajador fuera internado en un Centro sanitario para una
intervencién quirdrgica, percibird durante dicho internamiento y los 15 dias siguientes, el complemento a cargo de la
Empresa establecido a partir del 22 dia de baja en el articulo 100 con independencia del indice de absentismo por
enfermedad y accidente acumulado en el mes que se trate y en los dos meses anteriores.

Desde el dia 16 siguiente al alta hospitalaria, el trabajador percibirad el complemento a cargo de la Empresa en los
mismos términos y condiciones regulados en el citado articulo 100.
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Art.- 103.- En caso de internamiento hospitalario superior a tres dias, aunque no exista intervencidn quirurgica, el
trabajador percibird durante dicho internamiento el complemento a cargo de la Empresa establecido a partir del dia
veintidds de baja en el articulo 100, con independencia del indice de absentismo por enfermedad y accidente
acumulado en el mes que se trate y en los dos meses anteriores.

Desde el dia siguiente al alta hospitalaria, el trabajador percibira el complemento a cargo de la Empresa en los mismos
términos y condiciones regulados en el citado articulo 100.

Art. 104.- Para que el trabajador en situacion de incapacidad temporal pueda percibir los complementos a cargo de
la Empresa establecidos en los articulos anteriores, habra de cumplir los siguientes requisitos:

1.-Notificacidn de la inasistencia al trabajo por causa de enfermedad o accidente con antelacién, si ello resulta
posible, o a la mayor brevedad, en otro caso, al Negociado de Personal o, en su defecto, a la Inspeccion de Plaza,
o a la Seccion a que pertenezca el trabajador.

2.-Presentacién en la Empresa del primer parte de confirmacién el 52 dia de la baja, y de los partes semanales
sucesivos, el dia siguiente de su expedicion. En aquellos casos en los que no figure en los partes de baja y/o
confirmacidn la identidad del médico general o especialista que extienda los mencionados partes, y/o diagnostico,
el trabajador solicitara la cumplimentacién de dichos extremos, para favorecer el seguimiento del proceso de baja
por parte del Servicio Médico de la Empresa.

3.-Cumplimiento por el trabajador de las prescripciones establecidas por los médicos de la Seguridad Social y/o
Mutua patronal, con estricta observancia, en su caso, de la relativa al reposo domiciliario

4.-Aceptacion por el trabajador de un reconocimiento médico semanal, como maximo, por parte del Servicio Médico
de la Empresa, siempre que dicho reconocimiento no sea contradictorio con las prescripciones de los médicos de
la Seguridad Social y/o Mutua patronal, en el consultorio de la Empresa o en el del médico designado, dentro de
la ciudad de Zaragoza. En el supuesto de que el trabajador no pudiera utilizar el servicio publico de los autobuses
urbanos, la Empresa le facilitard un medio de transporte alternativo, a cargo de la misma.

5.-No realizar desplazamientos fuera de la localidad del domicilio habitual sin la autorizacion de la Seguridad Social
y/o Mutua Patronal.

6.-Abstenerse el trabajador durante la situacién de incapacidad de todo trabajo, ya sea por cuenta propia o ajena.
El incumplimiento sin causa justificada de cualquiera de los requisitos expresados llevara aparejada la pérdida del

derecho a percibir el complemento a cargo de la Empresa, sin perjuicio de las demds consecuencias que legalmente
procedan.

Art. 105.- Dentro de las medidas preventivas para reducir el absentismo por enfermedad y accidente, la Empresa se
compromete a realizar anualmente Cursos de Salud Laboral y Prevencion de Riesgos Laborales.
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Art. 106.- En funcién de la evolucién del indice anual acumulado de absentismo por enfermedad y accidente en los
afios, 2024, 2025, 2026, 2027 y 2028 la Empresa abonara respectivamente el dia 5 de febrero de 2025, 2026, 2027,

2028 y 2029 a todos los trabajadores una prima por reduccion del absentismo, fijada en un % de la retribucién base
anual, segun la escala siguiente:

Absentismo a 31de Diciembre Prima Reduccidn Absentismo
5,00 % al 4,51 % 0,30 % Ret. Base
4,50 % al 4,01 % 0,60 % Ret. Base
4,00 % al 3,51 % 0,90 % Ret. Base
3,50 % al 3,00 % 1,20 % Ret. Base
Menos del 3,00% 1,50 % Ret. Base

Art. 107.- Para que el trabajador en situacion de baja por enfermedad o accidente pueda percibir integramente el
importe de las pagas de julio, diciembre, Pilar y beneficios, de la prestacién econémica se le deducira el tanto por
ciento correspondiente a dichas pagas.

SECCION 22.-PRIMAS DE INVALIDEZ DERIVADA DE ENFERMEDAD

Art. 108.- Para los hechos causantes desde la fecha de acuerdo de registro del convenio colectivo, se establecen las

siguientes primas de invalidez derivada de enfermedad, quedando sin efecto la anterior regulacién de todas las
primas e indemnizaciones por invalidez:

1.Gran invalidez y/o Incapacidad Permanente Absoluta para todo trabajo: el trabajador percibira una
indemnizacién de treinta dias de salario por afo de servicios, con un maximo de media anualidad.

2. Incapacidad Permanente Total para la profesién habitual

2.1 Trabajador mayor de 55 afios: percibira una indemnizacion de quince dias de salario por afio de servicio,
con un maximo de 4,5 mensualidades.

2.2. Trabajador menor de 55 afios: percibira una indemnizacidn de quince dias de salario por afio de servicio,
con un maximo de 3 mensualidades.
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SECCION 32.- INVALIDEZ DERIVADA DE ACCIDENTE

Art. 109.- La empresa se obliga a contratar una péliza de seguro de accidentes corporales, en favor de los trabajadores
de la misma, que garantice el pago de una indemnizacidn de 42.500 euros a partir de la firma de este convenio, en
caso de accidente sufrido por aquellos (tanto en el ejercicio de sus actividades laborales para la empresa como en los
actos de su vida particular, con las exclusiones comunes y usuales de este tipo de seguro), y que ocasione la muerte
y/o la invalidez permanente en los siguientes grados: gran invalidez, incapacidad permanente absoluta para todo
trabajo e incapacidad permanente total para la profesion habitual.

Esta indemnizacién, que no registrara variacién durante la vigencia del convenio serd incompatible con las primas de
jubilacion e invalidez reguladas en los dos articulos anteriores. La empresa entregard una copia de las condiciones
generales y particulares de la citada pdliza de seguros de accidentes corporales a todos los trabajadores para su
conocimiento y efectos oportunos.

SECCION 42.- PASES GRATUITOS Y BILLETES REDUCIDOS

Art. 110.- Todo el personal de la Empresa, jubilados y cényuges respectivos, que vivan en su compaiiia, tienen
derecho a un pase de libre circulacidn valedero para todas las lineas de la red, el cual serd renovado periédicamente.

Las/os comparieras/os del personal de la Empresa, que acrediten una convivencia estable, tendran derecho a un pase
de libre circulacidn para todas las lineas/de la red, el cual serd renovado periédicamente.

Se equiparan el cédnyuge e hijos propios de las parejas de hecho, asi como los hijos de compafiero/a, que acredite
convivencia, de acuerdo con la realidad social actual

Art. 111.- Los hijos menores de 21 aios asi como los hijos disminuidos psiquicos o fisicos y los padres sexagenarios y
madres viudas que convivan con los trabajadores en activo, tendran derecho a un pase de libre circulacion valedero
para todas las lineas de la red.

Las viudas, los viudos y los huérfanos menores de 21 afios de trabajadores fallecidos en activo, tendran derecho a un
pase de libre circulacion valedero para todas las lineas de la red. Se extiende el derecho al disfrute de pases de
familiares a los hijos de los trabajadores que no convivan con él/ella en el hogar familiar, en las condiciones reguladas
en este articulo.

Art. 112.- Los hijos solteros mayores de 21 afios que convivan con los trabajadores en activo tendran derecho a un
abono gratuito anual para todas las lineas de la red.
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Art. 113.- En todos los supuestos de excedencia y/o de extincidon del contrato de trabajo, serd condicién indispensable
para percibir la liquidacion econdmica correspondiente devolver a la Empresa el pase de libre circulacion propio y
demas beneficiarios, en su caso.

CAPITULO XXI

DE LOS SINDICATOS Y DEL COMITE DE EMPRESA

SECCION 12.- DE LOS SINDICATOS

Art. 114.- Todos los trabajadores tienen derecho a sindicarse libremente para la promocién y defensa de sus intereses
econdmicos y sociales.

Art. 115.- Seran nulos y sin efecto los preceptos reglamentarios, las clausulas delos convenios colectivos, los pactos
individuales y las decisiones unilaterales de la Empresa que contengan o supongan-cualquier tipo de discriminacién
en el empleo o en las condiciones de trabajo, sean favorables o adversas, por razén de la adhesién o no a un sindicato,
a sus acuerdos o al ejercicio, en general, de actividades sindicales.

Art. 116.- La Empresa procederd al descuento de la cuota sindical sobre la némina ordinaria mensual y al
correspondiente abono, a solicitud del sindicato del trabajador afiliado y previa conformidad escrita, siempre, de
éste. Dicho descuento y subsiguiente abono se realizaran hasta que la parte interesada comunique por escrito a la
Empresa cualquier variacién u ordene la suspensidon temporal o la cancelacion definitiva del descuento.

Art. 117.- En materia de accidn sindical en la Empresa se estard a lo dispuesto en la legislacion vigente.

SECCION 22.- DEL COMITE DE EMPRESA

Art. 118.- El comité de Empresa es el érgano representativo y colegiado del conjunto de los trabajadores en la
Empresa para la defensa de sus intereses. Los puestos del comité seran repartidos proporcionalmente segun el
numero de trabajadores que formen los dos colegios electorales existentes en la Empresa: uno integrado por los
técnicos y administrativos y otro por los trabajadores especialistas y no cualificados.
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El colegio de técnicos y administrativos lo componen el personal de servicios y administracién, encargados,
coordinacion de inspectores, inspectores y jefes de equipo.

El colegio de especialistas y no cualificados esta integrado por los conductores perceptores, taquilleros, oficiales de
Taller, recaudadores, porteros y peones.

Art. 119.- Se reconoce al comité de Empresa el derecho a celebrar una reunién plenaria ordinaria cada mes.

Art. 120.- Al objeto de disponer del crédito de horas mensuales retribuidas para el ejercicio de sus funciones de
representacion, las comunicaciones que justifiquen las ausencias del trabajo con derecho a retribucién se realizaran
con una antelacién minima de cuatro dias, salvo situaciones excepcionales.

Art. 121.- La Empresa vendra obligada a facilitar la ausencia del trabajo de los miembros del comité siempre que no
se haya agotado el crédito de horas correspondiente. Dada la organizacién del trabajo en la Empresa y la naturaleza
de la actividad que constituye su objeto, ambas partes se comprometen a perfilar los criterios necesarios que hagan
compatible el interés del servicio con el de la actividad representativa.

Art.122.- Los miembros del comité de Empresa conjuntamente con los delegados de las secciones sindicales de los
sindicatos con presencia en dicho comité, podran acumular en uno o varios/de sus componentes el crédito de horas
mensuales que, con caracter individual, legalmente les pertenecen, sin rebasar el maximo total mensual, pudiendo
quedar relevado o relevados del trabajo, sin perjuicio de su remuneracién, a razén de una hora mensual por cada
trabajador afiliado al sindicato en cuestion.

La disposicion del crédito de horas mensuales retribuidas, tanto por parte de los miembros del comité de Empresa
y/o delegados sindicales beneficiarios de la acumulacion de horas como por parte de los restantes miembros del
comité de Empresa y/o delegados sindicales, para el ejercicio de sus funciones de representacion y/o sindicales,
respectivamente, se realizard de acuerdo con lo establecido en los articulos 37.3.e) y 68.e) de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores y en los articulos 120 y 121 de este convenio.

Se establece durante la vigencia de este convenio, a efectos de liquidacidn, un cdmputo trimestral de las horas

sindicales de los miembros del Comité de Empresa y de los delegados de las secciones sindicales, permitiéndose un
desfase mensual del 10% del total de las horas sindicales de cada una de las secciones sindicales.

Art. 123.- En todo lo no estipulado sobre sindicatos y sobre comité de Empresa regira lo dispuesto en la Ley de
Libertad Sindical, Ley del Estatuto de los Trabajadores y demds disposiciones concordantes.

Todas las votaciones reglamentarias con proceso electoral en la Empresa seran secretas y se introducirdn en sobres
gue no permitiran su visidn exterior.
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DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA

Las parejas que acrediten convivencia y las parejas de hecho debidamente inscritas en la empresa, gozaran de todos
los beneficios a los que tiene derecho el matrimonio en este convenio, siendo el disfrute de las licencias retribuida a
partir del momento en que se inscriba en la empresa.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

Ambas partes ratifican y aprueban el nuevo manual de uso y comunicacion SAE.

DISPOSICION ADICIONAL TERCERA

En caso de que durante la vigencia del presente convenio se produjera un procedimiento de despido colectivo, los
trabajadores afectados por el mismo tendran preferencia para optar a las vacantes que se produjeran en los dos afios
siguientes, consolidando la indemnizacién que hubieran percibido.

DISPOSICION ADICIONAL CUARTA

Los cambios en el presente convenio gue requieren de desarrollo de herramientas informaticas nuevas tales como el
registro de excesos de jornada, reglas de solicitud, visién y asignacion de fiestas pagadas, elaboracién y publicaciéon
del quincenal y servicio diario, etc, seran de aplicacién a partir del 1.de enero de 2026.

DISPOSICION ADICIONAL QUINTA - MEDIDAS PARA ALCANZAR LA IGUALDAD DE LAS PERSONAS LGTBI Y
PROTOCOLO DE ACOSO POR ORIENTACION SEXUAL, IDENTIDAD SEXUAL Y EXPRESION DE GENERO

MARCO LEGAL

El Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto planificado de las medidas para la
igualdad y no discriminacién de las personas LGTBI en las empresas, asi como la Ley 4/2023 de 28 de febrero para la
igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI.

Articulo 15. Igualdad y no discriminacion LGTBI en las empresas.

1. Las empresas de mds de cincuenta personas trabajadoras deberdn contar, en el plazo de doce
meses a partir de la entrada en vigor de la presente ley, con un conjunto planificado de medidas
y recursos para alcanzar la igualdad real y efectiva de las personas LGTBI, que incluya un protocolo
de actuacion para la atencion del acoso o la violencia contra las personas LGTBI. Para ello, las
medidas serdn pactadas a través de la negociacion colectiva y acordadas con la representacion
legal de las personas trabajadoras. El contenido y alcance de esas medidas se desarrollardn
reglamentariamente.
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DECLARACION DE PRINCIPIOS

El objetivo del presente protocolo es dar cumplimiento a la citada ley estableciendo un conjunto de medidas para
alcanzar la igualdad real y efectiva y garantizar los derechos de las personas lesbianas, gais, transexuales, bisexuales,
e intersexuales (en adelante LGTBI) en la empresa. Estableciendo a su vez, un procedimiento por el que dar cauce a
las denuncias que puedan formularse por acoso por razon de la orientacion sexual, identidad sexual o expresion de
género.

Avanza Zaragoza pretende con este acuerdo alcanzado con la representacion legal de las personas trabajadoras,
mostrar el profundo rechazo a cualquier forma de discriminacién. En el ambito de este acuerdo, bajo el principio de
la prevencién y actuacion, se desarrollan un conjunto de medidas planificadas y protocolo de actuacién, sin perjuicio
de las adaptaciones que sean necesarias acometer, una vez sea publicado el reglamento citado por la ley que lo
sustenta.

DEFINICIONES Y EJEMPLOS

Por ser un apartado extenso de la ley el que se refiere a definiciones, en este protocolo se acuerda hacer una
referencia Unica a la definicion de LGTBIfobia haciendo constar el resto de definiciones relacionados, en la Ley 4/2023
de 28 de febrero para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las
personas LGTBI.

Segun la ley 4/2023 de 28 de febrero, LGTBIfobia es toda actitud; conducta.o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacidn o intolerancia hacia las personas LGTBI por el hecho de serlo, o ser percibidas como tales.

A titulo de ejemplo, se relacionan las siguientes conductas que no son excluyentes de otras:

¢ Conductas discriminatorias (directas o indirectas) o el trato desfavorable a alguien con motivo de su
orientacién sexual, identidad sexual o expresion de género.

¢ Ridiculizar y despreciar las capacidades, habilidades y potencial intelectual de alguien por razén de su
orientacién sexual, identidad sexual o expresidon de género, como por ejemplo la utilizaciéon de comentarios
descalificativos basados en generalizaciones ofensivas a colectivos de diversidad sexual.

e Referirse a una mujer o a un hombre transexual, utilizando para ello el lenguaje en género masculino o
femenino respectivamente.

e Pedir a una persona que no revele ser LGTBI en el trabajo.

MEDIDAS PARA ALCANZAR LA IGUALDAD DE LAS PERSONAS LGTBI:

e Visibilizar el compromiso de la Direccidn con la diversidad, implicando a todos los niveles de la Organizacidn,
para que continden siendo un elemento de transformacion en la empresa.

e Difundir piezas de comunicacidn que den a conocer campafias institucionales como por ejemplo el dia del
Orgullo 28/, dia contra la LGTBIfobia 17M...

e Difusién entre la plantilla de las medidas para la igualdad de las personas LGTBI y protocolo de actuacion
frente al acoso.

e Elaboracion de campafias de informacion y sensibilizacidn a la plantilla.

e Ofrecer una amplia difusion y comunicacién de la politica y actuaciones de la empresa sobre el contenido del
presente protocolo, que garanticen el conocimiento por parte de toda la plantilla y de las nuevas
incorporaciones y sensibilizacion en los valores de respeto sobre los que se inspira.
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ACTUACION CONTRA EL ACOSO. AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo se aplicara a todas las personas vinculadas a la empresa.

VIGENCIA

El presente protocolo entrara en vigor a la fecha de su firma y mantendrd su vigencia mientras se mantenga en vigor
el presente convenio colectivo.

PROCEDIMIENTO DE GARANTIA

Todas las personas incluidas en el ambito de aplicacién del presente protocolo deberan respetar la dignidad de las
personas evitando cometer conductas constitutivas de acoso. Cualquier persona puede presentar una queja
escrita, por correo electrénico o verbal relativa a estos tipos de acoso con arreglo al procedimiento que a
continuacién se regula.

En cumplimiento de la ley 2/2023 de 20 de febrero, de protecciéon de las personas informantes, queda expresamente
prohibido y sera declarado nulo cualquier acto constitutivo de represalia, incluidas las amenazas de represalia y las
tentativas de represalia contra las personas que presenten una comunicacion de denuncia por los medios habilitados
para ello. Esta prohibicién se extenderd por-un plazo minimo de 2 anos tras la presentaciéon de la denuncia,
prorrogables en caso de que asi lo estime la autoridad competente. Asimismo, Las personas que integran la comisién
negociadora, asi como en su caso, las personas expertas que la asistan deberan observar en todo momento el deber
de sigilo y confidencialidad con respecto a aquella informacién que les haya sido expresamente comunicada con
cardacter reservado. En todo caso, ningun tipo de documento entregado por la empresa a la comisién podra ser
utilizado fuera del estricto ambito de aquella, ni para fines distintos de los que motivaron su entrega

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

1 DENUNCIA
Podra presentar la denuncia:

= Cualquier persona que se considere victima de acoso por razén de orientacion sexual, identidad o expresiéon
de género o caracteristicas sexuales.

= Cualquier persona que tenga conocimiento de un caso de acoso por razdon de orientacion sexual, identidad o
expresion de género o caracteristicas sexuales.

= La Representacidon Legal de las Personas Trabajadoras (RLPT).

En la denuncia debera constar la identificacién de la persona presuntamente acosadora y la persona presuntamente
acosada y una descripciéon detallada de los hechos que motivan la denuncia.
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2 COMISION INSTRUCTORA

La Comisidén Instructora se conformara ante cada denuncia y estard compuesta por 3 RLPT (una persona
perteneciente a la seccidn sindical de la persona denunciante si estuviera afiliado/a y las otras dos personas RLPT por
orden de representatividad en el comité de empresa, y en caso de no estar afiliado/a la persona denunciante podra
elegir el vocal de la parte social, y 3 Representantes de la Empresa. Las funciones de la comisién instructora seran la
de la recepcion de la denuncia, investigacion de la misma y la elaboracidn de conclusiones acerca de la investigacidon
realizada. Para la convocatoria de la citada comisidn, el plazo serd de 3 dias habiles desde la recepcidon de la denuncia.
Si establece la posibilidad de que las personas titulares de la comision puedan nombrar una persona suplente en caso
de no poder asistir/participar durante el proceso de la comisidn instructora.

En el periodo de investigacion, se iniciara la apertura de diligencias informativas previas, encaminadas a esclarecer
los hechos. Para ello se entrevistara a los afectados tanto a la persona denunciante, como a la persona denunciada,
qgue podran estar acompafiadas, si asi lo solicitan expresamente por la RLPT. Asimismo, durante la investigacion de
los hechos, todas las personas actuantes deberan guardar absoluta confidencialidad y reserva, preservando el
derecho a la intimidad y la honorabilidad de las personas, como la presuncién de inocencia de la persona investigada.

Las partes convienen que este periodo de investigacion dure como maximo 10 dias naturales desde que se recibid la
denuncia.

Una vez finalizado el periodo de investigacidn, la comisién instructora elaborard mediante acta las conclusiones sobre
el caso investigado, concluyendo si, en su opinién, hay indicios o no de acoso sexual o0 acoso por razén de sexo.

Si de la prueba practicada se deduce la concurrencia de indicios de acoso, en las conclusiones del acta, la comisidn
instructora instard a la empresa a tomar las medidas sancionadoras oportunas

Por el contrario, si de la prueba practicada no se aprecian indicios de acoso, la comisién harda constar expresamente
en el acta de conclusiones que no se aprecia concurrencia de acoso sexual'o por razén de sexo.

Si, aun no existiendo acoso, se encuentra alguna actuacion inadecuada o una situacién de violencia susceptible de
ser sancionada, la comisidn instructora de acoso solicitard igualmente a la direccién de la empresa a que adopte
medidas que al respecto se consideren pertinentes.

En el seno de la comisidn instructora de acoso las decisiones se tomaran de forma consensuada, siempre que fuera
posible y, en su defecto, por mayoria.

Todas las personas que intervengan en el proceso tendran la obligacion de actuar con estricta confidencialidad y de
guardar sigilo y secreto profesional al respecto de toda la informacidn a la que tengan acceso.

3 RESOLUCION DEL EXPEDIENTE DE ACOSO

La direccion de Avanza Zaragoza, una vez recibidas las conclusiones de la comision instructora, adoptara las decisiones
que considere oportunas en el plazo de 3 dias habiles, siendo la Unica capacitada para decidir al respecto. La decision
adoptada se comunicara por escrito a la victima, a la persona denunciaday a la comision instructora, quienes deberan
guardar sigilo sobre la informacién a la que tengan acceso.

En funcidn de esos resultados anteriores, la direccién de Avanza Zaragoza procedera a:

a) Archivar las actuaciones, levantando acta al respecto.
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b) Adoptar cuantas medidas disciplinarias estime oportunas.

4 SEGUIMIENTO

Una vez cerrado el expediente, y en un plazo no superior a treinta dias naturales, la comisién instructora vendra
obligada a realizar un seguimiento sobre los acuerdos adoptados, es decir, sobre su cumplimiento y/o resultado de
las medidas adoptadas.

CLAUSULA DE ADHESION O RATIFICACION DEL ASECLA

Las partes negociadoras del presente convenio acuerdan adherirse y ratifican el Acuerdo sobre Solucidn Extrajudicial
de Conflictos Laborales en Aragdn (ASECLA) publicado en el Boletin Oficial de Aragén de 11 de Junio de 2.013. Con
esta adhesion, las partes manifiestan la voluntad de los trabajadores y de la Empresa de someterse a los
procedimientos de solucidén de conflictos laborales gestionados por el Servicio Aragonés de Mediacidn y Arbitraje
regulados en dicho Acuerdo y en su Reglamento de funcionamiento, sin necesidad de expresa individualizacion. La
intervencién en arbitraje del Servicio Aragonés de Mediacion y Arbitraje requerira, en cada caso, manifestacién
expresa de la voluntad de las partes legitimadas en el convenio arbitral.

CLAUSULA FINAL

En todo lo no previsto en el texto articulado de este convenio se estara a lo que establezcan las disposiciones legales
vigentes.

Todo lo previsto en el texto articulado de este convenio sera efectivo desde la firma del convenio y no con cardacter
retroactivo, salvo aquellos aspectos en los que especificamente se sefiale lo contrario.
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ANEXO [:

MODELO DE SOLICITUD DE INICIO DEL PROTOCOLO DE ACOSO POR ORIENTACION SEXUAL, IDENTIDAD SEXUAL Y
EXPRESION DE GENERO

Entregar a la Att: SR. GERENTE DE RRHH
SOLICITANTE:
Cdpersona afectada Clccion
DATOS PERSONALES DE LA PERSONA AFECTADA

Nombre y apellidos.

DATOS PROFESIONALES

Seccién, Categoria, N2 Nomina.

DESCRIPCION DE LOS HECHOS:

CONSECUENCIAS:

DOCUMENTACION ANEXA:

Si. (Especificar) No

SOLICITUD:
[J  Solicito el inicio de Protocolo de acoso por orientacién sexual, identidad sexual y expresién de género.

FECHA y FIRMA DE LA PERSONA INTERESADA

La informacidon de este documento sera accesible Unicamente al personal autorizado debiéndose guardar la maxima
confidencialidad. El documento serd entregado en sobre cerrado en RRHH en formato papel o bien podra ser remitido
a una direccién de correo electrénico creada al efecto en la que Unicamente tendra acceso los mandos del
departamento de RRHH
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CALENDARIO DE VACACIONES BASE INSPECTORES

AGOSTO

12 quincena marzo

16 JUNIO AL 15 JULIO

22 quincena septiembre

16 JULIO AL 15 AGOSTO

12 quincena diciembre

16 AGOSTO AL 15 SEPT.

22 quincena enero

JULIO

22 quincena noviembre

AGOSTO

12 quincena junio

16 JUNIO AL 15 JULIO

22 quincena octubre

16 JULIO AL 15 AGOSTO

12 quincena marzo

16 AGOSTO AL 15 SEPT.

12 quincena junio

JULIO

12 quincena enero

AGOSTO

12 quincena mayo

16 JUNIO AL 15 JULIO

22 quincena abril

16 JULIO AL 15 AGOSTO

12 quincena febrero

16 AGOSTO AL 15 SEPT.

22quincena mayo

JULIO

22 quincena febrero

AGOSTO

22 quincena noviembre

16 JUNIO AL 15 JULIO

22 quincena septiembre

16 JULIO AL 15 AGOSTO

22 quincena febrero

16 AGOSTO AL 15 SEPT.

22 quincena marzo

JULIO

12 quincena noviembre

AGOSTO

12 quincena mayo

16 JUNIO AL 15 JULIO

12 quincena enero

16 JULIO AL 15 AGOSTO

22 quincena mayo

16 AGOSTO AL 15 SEPT.

22 quincena enero

JULIO

12 quincena diciembre

AGOSTO

12 quincena abril

16 JUNIO AL 15 JULIO

12 quincena noviembre

16 JULIO AL 15 AGOSTO

22 quincena diciembre

16 AGOSTO AL 15 SEPT.

22 quincena abril
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JULIO

12 quincena febrero






